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 نظرة عامة على المنتج 

 عرض الجزء العلوي

 

 مؤشر حالة النظام

 

خلال بدء تشغيل الموجه يبقى ثابتًا. خلال تشغيل الموجه، يومض في حالة وجود خطأ في اتصال الإنترنت. يتوقف عن التشغيل —(1أبيض ) –مؤشر الحالة 

 .Wi-Fiفي حالة إيقاف تشغيل 

)مؤشر حالة بالأعلى والأسفل( يومض بالتسلسل )من اليسار لليمين( خلال بدء تشغيل  LEDزوج من مؤشرات —(2أزرق ) -* MU-MIMOمؤشرات 

 MU-MIMOالثابتة أن أجهزة  LEDالموجه. يضيء ويبقى ثابتًا، بالتسلسل خلال تحديث البرنامج الثابت. خلال تشغيل الموجه، يوضح زوجًا من مؤشرات 

 متصلة. 

 .linksys.com/support/ea9500تحديث البرنامج الثابت/البرنامج المتوفر على  MU-MIMO*قد تتطلب وظائف 



 
 

 يوضح أن الموجه موصول الطاقة وقيد التشغيل. -المضيء  Linksysشعار 

 منظر خلفي

 
  درجة. 90للحصول على أفضل أداء، ضع الهوائيين باتجاه عمودي على زاوية  -( 1الهوائيان القابلان للضبط )

 ( الزرقاء هذه، وبأجهزة سلكية على شبكتك.10/100/1000) gigabitبمنافذ  Ethernetقم بتوصيل كبلات  - () منافذ 

 .Ethernetعلى منافذ أو أعلى  CAT5eللحصول على أفضل أداء، استخدم كبلات ذات تصنيف  -ملاحظة 

 قم بتوصيل محول طاقة التيار المتردد. -( 3منفذ الطاقة )

 ومشاركتها على شبكتك أو على الإنترنت. قم بتوصيل محركات أقراص  -( ) منفذ 

 ومشاركتها على شبكتك أو على الإنترنت. قم بتوصيل محركات أقراص  -( ) منفذ 

أو  ( الأصفر هذا، وكبل إنترنت ذي نطاق ترددي واسع///) بمنفذ  قم بتوصيل كبل  -( )منفذ الإنترنت 

 بمودم ألياف.

 .Ethernetأو أعلى على منافذ  CAT5eللحصول على أفضل أداء، استخدم كبلاً ذا تصنيف  -ملاحظة 

الزرقاء في الوميض لإعادة ضبط  MU-MIMOالمضيء عن التشغيل وتبدأ مؤشرات  Linksysاضغط باستمرار حتى يتوقف شعار  -( 7زر إعادة ضبط )

 على الإنترنت أو تطبيق المحمول. Linksys Smart Wi-Fiالموجه إلى إعدادات المصنع. يمكنك أيضًا استعادة إعدادات المصنع باستخدام 

 اضغط على | )تشغيل( لتشغيل الموجه. -( 8مفتاح الطاقة )



 
 

 جانبيمنظر 

 

عنLEDمؤشريتوقفاللاسلكيةالشبكاتلتشغيلأخرىمرةاضغطالإضاءةفيمؤشريبدأاللاسلكيةالشبكاتتشغيللإيقافاضغط—زر

الإضاءة

 .Wi-Fi Protected Setupاضغط عليه لتكوين الأمان اللاسلكي على أجهزة الشبكة الممكَّن بها  - (زر 

  



 
 

الأساسياتالإعداد

التعليماتمنالمزيدعلىالعثورمكان
 بالإضافة إلى دليل المستخدم هذا، يمكنك العثور على مساعدة في الأماكن التالية:

 Linksys.com/support/EA9500 )وثائق وتنزيلات وأسئلة متداولة ودعم فني ودردشة مباشرة ومنتديات( 

  مساعدةLinksys Smart Wi-Fi  اتصل بـ(Linksys Smart Wi-Fi ثم انقر فوق ،Help )مساعدة( أعلى الشاشة( 

 

التراخيص والإشعارات الخاصة ببرامج الأطراف الثالثة المستخدمة في هذا المنتج قد تعرض على  -ملاحظة 

. يرجى الاتصال بـ 

 (.لأي استفسارات أو طلبات التعليمة البرمجية المصدر طبقاً لرخصة جنو العمومية ) 

هتركيبكيفية الموجِّ
 ا كنت تركِّب الموجه محل آخر موجود حاليًا، فافصله أولاً.إذ .

 ارفع الهوائيين وقم بتوصيل الموجه بمصدر تيار. اضغط على مفتاح التيار على | )تشغيل(. .

 المضيء.  Linksysقم بتوصيل كبل الإنترنت من المودم إلى منفذ الإنترنت الأصفر على الموجه. انتظر حتى تشغيل شعار  .

لخيار الذي حدد اقم بالتوصيل باسم الشبكة المعروض في دليل البدء السريع المرفق بالموجه. )يمكنك تغيير اسم الشبكة وكلمة المرور لاحقًا.(  .

قرص لإذا كنت تريد مساعدة بشأن التوصيل بالشبكة، فراجع وثائق الجهاز الموجودة على ا يتيح لك الاتصال بهذه الشبكة تلقائيًا في المستقبل.

 المضغوط المرفق.

ه. -ملاحظة   لن يتوفر لديك اتصال بالإنترنت قبل اكتمال إعداد الموجِّ

http://support.linksys.com/en-us/license
http://support.linksys.com/en-us/gplcodecenter
http://support.linksys.com/en-us/gplcodecenter
http://support.linksys.com/en-us/gplcodecenter


 
 

إذا لم تظهر لك الإرشادات، فاكتب . Fi-Linksys Smart Wiافتح مستعرض ويب لبدء تشغيل إرشادات إعداد موجه  .

http://LinksysSmartWiFi.com .في شريط العناوين 

لتكوين الموجه من  Linksys Smart Wi-Fi. استخدم Linksys Smart Wi-Fiفي نهاية الإعداد، اتبع الإرشادات التي تظهر على الشاشة لإعداد حساب 

 أي كمبيوتر به اتصال بالإنترنت.

 إدارة إعدادات الموجه:

  المرورتغيير اسم الموجه وكلمة 

 إعداد وصول الضيوف 

 تكوين التحكّم الأبوي 

 توصيل أجهزة بشبكتك 

 اختبار سرعة اتصالك بالإنترنت 

، سيتم إرسال رسالة بريد إلكتروني للتحقق إليك. من شبكتك المنزلية، انقر فوق الارتباط الموجود Linksys Smart Wi-Fiكجزء من إعداد حساب  -ملاحظة 

 .Linksys Smart Wi-Fiني لإقران الموجه بحساب في رسالة البريد الإلكترو

ن ملاحظاتك في مكان آمن. -تلميح  ل الموجه وإعدادات الحساب في الجدول أدناه كمرجع. خزِّ  اطبع الصفحة التالية، ثم سجِّ

  

http://linksyssmartwifi.com/


 
 

  غيغاهرتز 2.4اسم الشبكة 

  كلمة مرور الشبكة

اسم الشبكة ذات النطاق الترددي 

 1غيغاهرتز 5
 

  الشبكة كلمة مرور

اسم الشبكة ذات النطاق الترددي 

 2غيغاهرتز 5
 

  كلمة مرور الشبكة

  كلمة مرور الموجه

 2.4اسم شبكة الضيف 

 غيغاهرتز
 

  غيغاهرتز 5اسم شبكة الضيف 

كلمة مرور شبكة الضيف 

)تتشارك شبكتا الضيف كلمة 

 المرور.(

 

 Linksysاسم مستخدم 
Smart Wi-Fi 

 

 Linksysكلمة مرور 
Smart Wi-Fi 

 



 
 

استخدامكيفية
، لكن يمكنك أيضًا تكوين الموجه مباشرة من الشبكة المنزلية لديك. قد يتوفر Linksys Smart Wi-Fiيمكنك تكوين الموجه من أي مكان في العالم باستخدام 

Linksys Smart Wi-Fi  جهازك للحصول على معلومات.لجهازك المحمول أيضًا. راجع متجر تطبيقات 

بـالتوصيلكيفية
 :Linksys Smart Wi-Fiللتوصيل بـ 

 افتح مستعرض الويب الموجود على الكمبيوتر. .1

ل دخولك إلى حسابك. انتقل إلى  .2   وسجِّ

 

 واتبع الإرشادات التي تظهر على الشاشة لاستردادها. هل نسيت كلمة مرورك؟إذا لم تكن تتذكر كلمة المرور الخاصة بك، فانقر فوق 

http://linksyssmartwifi.com/


 
 

الشبكةمخطط
 تتيح لك عرض جميع أجهزة الشبكة المتصلة بالموجه. يمكنك عرض الأجهزة على شبكتك الرئيسية وشبكة الضيوف، أو عرض معلومات حول كل جهاز.

 

الضيوفوصول
 يتيح لك تكوين شبكة يمكن أن يستخدمها الضيوف دون الوصول إلى جميع موارد الشبكة، كما يمكنك مراقبة تلك الشبكة.

 



 
 

الأبويالتحكّم
 يتيح لك حظر مواقع ويب وتعيين أوقات للوصول إلى الإنترنت.

 

الوسائطأولويةتحديد
الشبكةاستخداملنسبةأولويةأعلىلهاالتيوالتطبيقاتالأجهزةتعيينلكيتيح



 
 

السرعةاختبار
 يتيح لك اختبار سرعة الاتصال بالإنترنت لشبكتك.

 

الخارجيالتخزين
 .FTP)غير مرفق( متصل وإعداد مشاركة الملفات وخادم الوسائط والوصول إلى  USBيتيح لك الوصول إلى محرك أقراص 

 



 
 

الاتصال
 الشبكة الأساسية والمتقدمة.يتيح لك تكوين إعدادات 

 

وإصلاحهاالأخطاءاستكشاف
الشبكةحالةوفحصبالموجهالصلةذاتالمشاكلتشخيصلكيتيح

 



 
 

لاسلكي
 Wi-Fiوتوصيل الأجهزة باستخدام  MACيتيح لك تكوين الشبكة اللاسلكية للموجه. يمكنك تغيير أسماء الشبكة ووضع الأمان وكلمة المرور وتصفية عناوين 

Protected Setup™. 

 

الأمان
 بالإضافة إلى تعيين إعدادات مخصصة للتطبيقات والألعاب. VPNيتيح لك تكوين الأمان اللاسلكي للموجه. يمكنك إعداد جدار الحماية وإعدادات 

 
  



 
 

 استكشاف الأخطاء وإصلاحها
 .Linksys.com/support/EA9500يمكنك العثور على مزيد من المساعدة من دعم العملاء الحائز على جوائز على الموقع 

بنجاحالموجهإعداديتملم
 الإعداد، فيمكنك تجربة ما يلي: Linksys Smart Wi-Fiإذا لم يكُمل 

 أو دبوس حتى يتوقف شعار  اضغط باستمرار على زر "إعادة الضبط" بالموجه لديك مستخدمًا لمشبكLinksys  المضيء عن التشغيل وتبدأ

 ثوانٍ(. أعد تركيب الموجه. 10الزرقاء في الوميض )حوالي  MU-MIMOمؤشرات 

 

 .قم بتعطيل جدار حماية الكمبيوتر مؤقتاً )راجع إرشادات برنامج الأمان للمساعدة(. أعد تركيب الموجه 

 لتركيب الموجه مرة أخرى. إذا كان لديك كمبيوتر آخر، فاستخدمه 

متصلغيرالإنترنتكبلرسالة
 في حالة ظهور الرسالة "كبل الإنترنت غير متصل" أثناء محاولة إعداد الموجه، اتبع خطوات استكشاف المشكلات وإصلاحها الواردة هنا.

  تأكد من توصيل كبلEthernet لإنترنت الأصفر بالجزء الخلفي من الموجه وبالمنفذ الملائم أو الإنترنت )أو كبل كالمرفق مع الموجه( بأمان بمنفذ ا

 . Ethernetعلى المودم. عادة ما يعرف هذا المنفذ بالمودم باسم 



 
 

 

 (.O)تشغيل( أو | )وليس  ONوفي حالة احتوائه على مفتاح تيار، تأكد من تعيينه إلى موضع  تأكد من أن المودم متصل بالتيار وقيد التشغيل.

  إذا كانت خدمة الإنترنت لديك معتمدة على الكبل، فتحقق من أن منفذCABLE  الخاص بالمودم متصل بالكبل المتمحور الموفر بواسطة موفر خدمة

 الإنترنت. 

 

  أما إذا كانت خدمة الإنترنت معتمدة علىDSL فتأكد من اتصال خط هاتف ،DSL  بمنفذDSL .على المودم 

 

 تر الخاص بك بالمودم باستخدام كبل إذا سبق توصيل الكمبيوUSB فافصل كبل ،USB. 

 .أعد تركيب الموجه 



 
 

الموجهإلىالوصولتعذررسالة
الاتصال بشبكة ب للوصول إلى الموجه، يجب أن تكون متصلاً بشبكتك. إذا كان لديك حالياً وصول إلى إنترنت لاسلكي، فربما تكون المشكلة أنك قمت بغير قصد

 ة.لاسلكية مختلف

 ، قم بما يلي*:Windowsلإصلاح المشكلة على أجهزة كمبيوتر بنظام 

 ، انقر فوق أيقونة لاسلكي التي بعلبة النظام. ستظهر قائمة بالشبكات المتوفرة.Windowsمن سطح مكتب  .1

 

. ويبدو wraith_5GHzفي المثال أدناه، الكمبيوتر كان متصلاً بشبكة لاسلكية أخرى اسمها )اتصال(.  Connectانقر فوق اسم شبكتك. انقر فوق  .2

 في هذا المثال، محددًا. Damaged_Beez2.4، وهو Linksys EA9500اسم الشبكة اللاسلكية لموجه 

 

  )موافق(. انقر فوق  أمان الشبكة.إذا طلُب منك إدخال مفتاح أمان الشبكة، فاكتب كلمة المرور )مفتاح الأمان( في حقل مفتاح  .3



 
 

 يتصل الكمبيوتر بالشبكة ويجب أن تتمكن من الوصول إلى الموجه. .4

 المثبت لديك، قد توجد بعض الاختلافات في الألفاظ أو الأيقونات المُشار إليها بهذه الخطوات. Windows*حسب إصدار 

 ، قم بما يلي:Macلإصلاح المشكلة على أجهزة كمبيوتر بنظام 

 Linksys Smart. ستظهر قائمة بالشبكات اللاسلكية المتوفرة. لقد عيَّن Wi-Fiفي شريط القائمة عبر الجزء العلوي من الشاشة، انقر فوق أيقونة  .1
Wi-Fi .تلقائياً اسمًا لشبكتك 

، Linksys EA9500للاسلكية لموجه . ويبدو اسم الشبكة اwraith_5GHzفي المثال أدناه، الكمبيوتر كان متصلاً بشبكة لاسلكية أخرى اسمها  .2

 في هذا المثال، محددًا. Damaged_Beez2.4وهو 

 

 في هذا المثال(. Damaged_Beez2.4)وهو  Linksys EA9500انقر فوق اسم الشبكة اللاسلكية لموجه  .3

 )موافق(. انقر فوق  اكتب كلمة مرور الشبكة اللاسلكية )مفتاح الأمان( في حقل كلمة المرور. .4

الإعدادبعد

متوفركغيرالإنترنتيظهر

ف أن عنوان عرإذا واجه اتصال الإنترنت بالموجه صعوبات، فقد تظهر المشكلة كرسالة "تعذر العثور على ]عنوان الإنترنت[" في مستعرض الويب. إذا كنت ت

الرسالة وجود مشكلة لدى موفر خدمة الإنترنت أو المودم المتصل الإنترنت صحيح، وقد جربتَ عدة عناوين إنترنت صالحة وظهرت لك النتيجة نفسها، فقد تعني 

 بالموجه.

 حاول القيام بما يلي:

 .تأكد من توصيل كبلي الشبكة والتيار بأمان 

 .ٍتأكد من أن مأخذ التيار المتصل به الموجه به تيار سار 

 .أعد تشغيل الموجه 

 قتك.اتصل بموفر خدمة الإنترنت وتحقق من وجود انقطاعات في منط 

ستتمكن لمخصصة، ويعد إيقاف تشغيل الموجه ثم إعادة تشغيله أشهر طريقة لاستكشاف مشكلة الموجه وإصلاحها. يمكن بعد ذلك للموجه إعادة تحميل الإعدادات ا

 الأجهزة الأخرى )كالمودم( من إعادة اكتشاف الموجه والاتصال به. وتسمى هذه العملية إعادة التشغيل.

 وجه باستخدام سلك التيار، قم بما يلي:لإعادة تشغيل الم

 افصل سلك التيار من الموجه ومن المودم. .1

 ثوان، ثم أعد توصيل سلك التيار بالمودم. تأكد من وجود تيار به. 10انتظر  .2

 انتظر حتى يتوقف مؤشر اتصال المودم بالإنترنت عن الوميض )لمدة دقيقتين تقريبًا(. أعد توصيل سلك التيار بالموجه. .3

 المضيء. انتظر لدقيقتين قبل محاولة الاتصال بالإنترنت من جهاز كمبيوتر. Linksysظر حتى تشغيل شعار انت .4



 
 

 ، قم بما يلي:Linksys Smart Wi-Fiلإعادة تشغيل الموجه باستخدام 

ل الدخول إلى  .1  .(" في الصفحة Fi-Linksys Smart Wi: )راجع "كيفية الاتصال بـ Fi-Linksys Smart Wiسجِّ

 . )استكشاف المشكلات وإصلاحها( Troubleshooting، انقر فوق )إعدادات الموجه( Router Settingsتحت  .2

 .)التشخيصات( Diagnosticsانقر فوق علامة التبويب  .3

 . )إعادة تمهيد( Reboot، انقر فوق )إعادة التشغيل( Rebootتحت  .4

 

ستتم إعادة تشغيل الموجه. أثناء إعادة تشغيل الموجه، ستفقد جميع الأجهزة المتصلة اتصالها بالإنترنت، وستعُيد الاتصال  )نعم(. انقر فوق  .5

 تلقائيًا عندما يصبح الموجه جاهزًا للاتصال مرة أخرى.

Linksys Smart Wi-Fiالويبمستعرضفييفتحلا
 ®Internet Explorerو Microsoft Edge( و®iPadو ®Mac)لأجهزة  ®Safariو ®Firefoxو Google ChromeTMتعمل أحدث إصدارات 

   .Linksys Smart Wi-Fiوالإصدارات الأحدث مع  8الإصدار 



المواصفات

اسم الطراز

EA9500رقم الطراز
(Gigabit Ethernetميغابت/ث ) 10/100/1000سرعة منفذ المحول

(x2غيغاهرتز ) 5غيغاهرتز و 2.4تردد الإشارات اللاسلكية

أجهزة هوائي خارجية قابلة للضبط 8عدد أجهزة الهوائي

ومنفذEthernet18ومنفذUSB 3.0ومنفذUSB 2.0منفذالمنافذ

الطاقةومنفذالإنترنت

)إعادة  Reset، والطاقة وWi-Fi Protected Setup، وWi-Fiالأزرار
 الضبط(

، وشعار MU-MIMOمؤشر الحالة، ومؤشرات اللوحة العلوية: اللمبات

Linksys المضيء  

 Wi-Fi Protected Setup، وWi-Fiاللوحة الجانبية: 

(، والإنترنت1-8) Ethernet، وUSB 2، وUSB 1اللوحة الخلفية: 

UPnPمعتمد

WEP, WPA2, RADIUSميزات الأمان
بت 128تشفير يصل لغاية مفتاح الأمان

+HFSو NTFSو FATدعم نظام ملفات التخزين

ووإصداراتأحدثتعملدعم المستعرض

ووولأجهزة

معالأحدثوالإصداراتالإصدار

البيئيةالمعطيات
ممx66.66ممx318.15مم264.52الأبعاد

غرام 1727.7وزن الوحدة

أمبير 5فولت،  12وحدة التزويد بالطاقة

 ,FCC, IC, CE, Wi-Fi (IEEE a/b/g/n/ac), Windows 7الشهادات
Windows 8

درجة مئوية( 40إلى  0درجات فهرنهايت ) 104إلى  32درجة حرارة التشغيل

مئويةدرجة60إلى20فهرنهايتدرجة140إلى4درجة حرارة التخزين

تكثُّفبدوننسبية،رطوبة80إلى10الرطوبة

تكثُّفبدون،90إلى5رطوبة التخزين

MAX-STREAM™ AC5400 MU-MIMO GIGABIT ROUTER



ملاحظات:

ه أو انتقل إلى  .Linksys.com/support/EA9500للحصول على معلومات تنظيمية ومتعلقة بالضمان والسلامة، راجع القرص المضغوط المرفق بالموجِّ

يمكن أن تخضع المواصفات للتغيير من دون إشعار.

يختلف الأداء الفعلي بما في ذلك قدرة الشبكة اللاسلكية المتدنية، وسرعة أداء البيانات،  .IEEE 802.11درجة أداء قصوى متأتية من مواصفات معايير 

 ء والتركيبوالنطاق، والتغطية. يعتمد الأداء على عوامل، وشروط، ومتغيرات تشمل المسافة من نقطة الوصول، وحجم حركة بيانات الشبكة، ومواد الإنشا

 إلى التداخل وظروف معاكسة أخرى.ونظام التشغيل المُستخدَم، بالإضافة 

BELKIN, LINKSYS  والعديد من أسماء المنتجات وشعاراتها هي علامات تجارية لمجموعة شركاتBelkin وتكون العلامات التجارية المذكورة .
ج الأطراف الثالثة والمستخدمة في هذا الخاصة بالأطراف الثالثة ملكاً لأصحابها كل على حدة. يمكن الاطلاع على التراخيص والإشعارات، الخاصة ببرام

-http://support.linksys.com/en. الرجاء التواصل مع http://support.linksys.com/en-us/licenseالمنتج، هنا: 
us/gplcodecenter  للرد على أسئلتك أو لطلبات التعليمة البرمجية المصدرGPL. 

© لعام 2016 م5حفوظة لـ Belkin International, Inc. و/أو الشركات التابعة لها. كافة الحقوق محفوظة.
وق القحطبع
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Poznámka: Přístup k internetu nebude k dispozici, dokud nedokončíte nastavení routeru.
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Bemærk – Der er ikke adgang til internettet, før installationen af routeren er fuldført.
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Ε ισκό ηση ροϊόντος

Επάνω όψη

Ένδειξηκατάστασης συστήματος 

 

Ένδει ξη κατάστασης λευκή Κατάτηδιάρκειατης εκκίνησης του αραμένει σταθερή Κατάτηδιάρκειατης λειτουργίας του

αναβοσβήνει εάνυ άρχει κά οιοσφάλμασύνδεσης στο Σβήνει εάν το είναι α ενεργο οιημένο

Ενδεί ξει ς μπλε Ταζεύγητων λυχνιών ε άνωκαι κάτωα ότην ένδειξηκατάστασης αναβοσβήνουν διαδοχικά

α ό αριστεράσταδεξιά κατά τη διάρκεια της εκκίνησης του Ανάβουν διαδοχικά και αραμένουν αναμμένα κατά τη διάρκεια της

ενημέρωσης τουυλικολογισμικού Κατάτηδιάρκειατης λειτουργίας του ταζεύγητων σταθερών λυχνιών υ οδεικνύουν ότι είναι

συνδεδεμένες συσκευές

Ηλειτουργικότητατων ενδέχεται ναχρειάζεται μίαενημέρωσητουλογισμικού υλικολογισμικού ηο οίαείναι διαθέσιμηστο



 
 

ΦωτεινόΛογότυπο Δείχνει ότι το τροφοδοτείται και λειτουργεί

Πίσω όψη

Ρυθμι ζόμενες κεραί ες Γιακαλύτερηα όδοση το οθετήστε τις κεραίες κάθετασεγωνία μοιρών

Θύρες Συνδέστε καλώδια σεαυτές τις μ λεθύρες και τοάλλοάκροτους

στις ενσύρματες συσκευές στοδίκτυόσας

Σημείωση Γιακαλύτερηα όδοση χρησιμο οιήστεκαλώδιακατηγορίας ήυψηλότερης στις θύρες

Θύρατροφοδοσίας Συνδέστε τον αρεχόμενομετασχηματιστή

Θύρα Συνδέστε και μοιραστείτε μονάδες δίσκου στοδίκτυόσας ήστο

Θύρα

Θύρα Συνδέστε ένακαλώδιο σεαυτήν την κίτρινηθύρα και τοάλλοάκροσεένα

καλωδιακό μόντεμευρυζωνικού ήμόντεμο τικής ίνας

Σημείωση Γιακαλύτερηα όδοση χρησιμο οιήστεκαλώδιακατηγορίας ήυψηλότερης στηθύρα

Κουμπί επαναφοράς Πατήστε αρατεταμέναέως ότουα ενεργο οιηθεί τοφωτεινό λογότυ ο και οι μ λε ενδείξεις

αρχίσουν νααναβοσβήνουν για να ε αναφέρετε το στις εργοστασιακές ρυθμίσεις Μ ορείτε ε ίσης να ε αναφέρετε τις

εργοστασιακές ρυθμίσεις μέσωτου μέσωτουδιαδικτύουήτης εφαρμογής γιαφορητές συσκευές

Διακόπτης τροφοδοσίας Πατήστε ενεργο οίηση γιαναενεργο οιήσετε το



 
 

Πλαϊνή όψη

Πλήκτρο Πατήστε γιαναα ενεργο οιήσετε ταασύρματαδίκτυα ανάβει ηλυχνία Πατήστε ξανάγιαναενεργο οιήσετε τα

ασύρματαδίκτυα σβήνει ηλυχνία

Κουμπί Πατήστε αυτότοκουμ ί γιαδιαμόρφωσητης ασφάλειας ασύρματουδικτύουσε συσκευές δικτύου

ουυ οστηρίζουν το

 



 
 

Ρυθμίσεις Βασικά στοιχεία

Πούθαβρεί τε περισσότερηβοήθεια

Εκτός α όαυτόν τοΟδηγόχρήσης μ ορείτε ναβρείτεβοήθειαστις αρακάτωτο οθεσίες

 ΕΑ τεκμηρίωση λήψεις συχνές ερωτήσεις τεχνικήυ οστήριξη ζωντανήσυνομιλία φόρουμ

 Βοήθειαγιατο συνδεθείτε στο κι έ ειτακάντε κλικ στηΒοήθεια

στοε άνωμέρος της οθόνης

 

Σημείωση Οι άδειες και οι γνωστο οιήσεις γιαλογισμικότρίτωνεταιρειών ουχρησιμο οιείται σεαυτότο ροϊόνείναι διαθέσιμες

στηδιεύθυνση Ε ικοινωνήστεμε το

γιαερωτήσεις ήσχετικάμεαιτήματα ηγαίουκώδικα

Πώς ναεγκαταστήσετε το σας
 Εάναντικαθιστάτε έναυ άρχον α οσυνδέστε ρώταεκείνοτο

 Γυρίστε τις κεραίες ρος ταε άνωκαι συνδέστε το σεμια ηγήτροφοδοσίας Πατήστεστοδιακό τητροφοδοσίας το

ενεργο οίηση

 Συνδέστε τοκαλώδιοσύνδεσης στο α ότομόντεμσας στην κίτρινηθύρα στο σας Περιμένετε έως

ότουεμφανιστεί τοφωτεινόλογότυ ο

 Συνδεθείτε στοόνοματουασύρματουδικτύου ουεμφανίζεται στονΟδηγόγρήγορης εκκίνησης ουσυνόδευε το σας

Μ ορείτε νααλλάξετεαργότερατοόνομακαι τον κωδικότουδικτύου Ενεργο οιήστε την ε ιλογήγιατηναυτόματησύνδεσηστο

συγκεκριμένοδίκτυοστομέλλον Εάν χρειάζεστεβοήθειαγιανασυνδεθείτε στοδίκτυο ανατρέξτεστην τεκμηρίωσητης συσκευής σας

στο ουσας έχει δοθεί

Σημείωση Δενθαέχετε ρόσβασηστοδιαδίκτυοέως ότουναολοκληρωθεί ηρύθμισητου
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 Ανοίξτε το ρόγραμμα εριήγησης στον ιστόγιαναεκκινήσετε τις οδηγίες ρύθμισης τουασύρματου

Εάνδενβλέ ετεαυτές τις οδηγίες ληκτρολογήστε στηγραμμή

διευθύνσεων

Στοτέλος της διαδικασίας εγκατάστασης ακολουθήστε τις οδηγίες στην οθόνηγιαναρυθμίσετε τολογαριασμό σας

Χρησιμο οιήστετο γιαναρυθμίσετετονδρομολογητήσας α όο οιονδή οτευ ολογιστήμεσύνδεσηστοδιαδίκτυο

Διαχείρισηρυθμίσεων του σας

 Αλλαγήονόματος και κωδικού ρόσβασης του

 Ρύθμιση ρόσβασης ε ισκε τών

 Διαμόρφωσηγονικών ελέγχων

 Σύνδεσησυσκευώνστοδίκτυόσας

 Έλεγχος της ταχύτητας σύνδεσης στο

Σημείωση Κατάτηρύθμισητουλογαριασμού θαλάβετε ένα ε αλήθευσης Α ότοοικιακόσας δίκτυο

κάντεκλικστησύνδεσηστο γιανασυσχετίσετε το σας με τολογαριασμόσας στο

Συμβουλή Εκτυ ώστεαυτήντησελίδακαι καταγράψτε τις ρυθμίσεις του και τουλογαριασμούσας στον αρακάτω ίνακαγια

μελλοντικήαναφορά Α οθηκεύστε τις σημειώσεις σας σεέναασφαλές μέρος

 

http://linksyssmartwifi.com/


 
 

Όνομαδικτύου

Κωδικός ρόσβασης δικτύου

Όνομαδικτύου

Κωδικός ρόσβασης δικτύου

Όνομαδικτύου

Κωδικός ρόσβασης δικτύου

Κωδικός ρόσβασης

Όνομαδικτύουε ισκε τών

Όνομαδικτύουε ισκε τών

Κωδικός ρόσβασης δικτύου

ε ισκε τών Και ταδύο

δίκτυαε ισκε τών

μοιράζονται έναν κωδικό

ρόσβασης

Όνομαχρήστη

Κωδικός ρόσβασης



 
 

Πώς να χρησιμο οιήσετε το
Μ ορείτε ναδιαμορφώσετε το σας α όο ουδή οτε στον κόσμο χρησιμο οιώντας το αλλάμ ορείτε

ε ίσης και ναδιαμορφώσετεα ευθείας το σας α ότοοικιακόσας δίκτυο Το ίσως ναείναι διαθέσιμοκαι

γιατηφορητήσας συσκευή Δείτε τοκατάστημαεφαρμογών της συσκευής σας για ερισσότερες ληροφορίες

Πώς νασυνδεθεί τε στο

Γιανασυνδεθείτεμε το

 Ανοίξτε το ρόγραμμα εριήγησης τουυ ολογιστήσας

 Μεταβείτε στηδιεύθυνση και συνδεθείτε στολογαριασμόσας

Εάνδενμ ορείτεναθυμηθείτετονκωδικό ρόσβασής σας κάντεκλικστο Ξεχάσατετονκωδικό ρόσβασής σας

και ακολουθήστε τις οδηγίες στηνοθόνηγιατηνανάκτησήτου

http://linksyssmartwifi.com/


 
 

Χάρτης δι κτύου
Ε ιτρέ ει την εμφάνισηκαι τηδιαχείρισηόλων τωνσυσκευών τουδικτύου ουείναι συνδεδεμένες στο σας Μ ορείτε να ροβάλετε

τις συσκευές στοκύριοδίκτυοκαι στοδίκτυοε ισκε τών ήναεμφανίσετε ληροφορίες γιακάθεσυσκευή

Πρόσβασηεπισκεπτών
Ε ιτρέ ει τηδιαμόρφωσηκαι την αρακολούθησηενός δικτύου ουμ ορούν ναχρησιμο οιούνοι ε ισκέ τες χωρίς ναέχουν ρόσβασησε

όλους τους όρους τουδικτύουσας



 
 

Γονι κός έλεγχος
Ε ιτρέ ει τονα οκλεισμότο οθεσιώνστο και τηρύθμισητωνωρών ρόσβασης στοΔιαδίκτυο

Προτεραι ότητασταπολυμέσα
Ε ιτρέ ει ναορίσετε οιες συσκευές και εφαρμογές θαέχουνμεγαλύτερη ροτεραιότηταγιατην κίνησητουδικτύουσας



 
 

Έλεγχος ταχύτητας
Ε ιτρέ ει τηδοκιμήτης ταχύτητας σύνδεσης τουδικτύουσας στο

 

Εξωτερικήαποθήκευση
Ε ιτρέ ει την ρόσβασησεένανσυνδεδεμένοδίσκο δεν αρέχεται και τηρύθμισηκοινής χρήσης αρχείων διακομιστή ολυμέσωνκαι

ρόσβασης μέσω



 
 

Συνδεσιμότητα
Ε ιτρέ ει τηδιαμόρφωσηβασικώνρυθμίσεωνδικτύουκαι ρυθμίσεων για ροχωρημένους

Αντιμετώπισηπροβλημάτων
Ε ιτρέ ει τηδιάγνωσητων ροβλημάτων του και τον έλεγχοτης κατάστασης τουδικτύου



 
 

Ασύρματησύνδεση
Ε ιτρέ ει τηδιαμόρφωσητουασύρματουδικτύουτου Μ ορείτε νααλλάξετε ταονόματαδικτύου τηλειτουργίαασφαλείας τον κωδικό

ρόσβασης τοφιλτράρισμαδιευθύνσεων και νασυνδέσετεσυσκευές με χρήσητου

Ασφάλεια
Ε ιτρέ ει τηδιαμόρφωσητης ασφάλειας τουασύρματουδικτύουτου Μ ορείτε ναδιαμορφώσετε τοτείχος ροστασίας τις ρυθμίσεις

αλλάκαι ναδημιουργήσετε εξατομικευμένες ρυθμίσεις γιαεφαρμογές και αιχνίδια

 



 
 

Αντιμετώ ιση ροβλημάτων
Μ ορείτε ναλάβετε ερισσότερηβοήθειαα ότηβραβευμένηυ οστήριξη ελατώνμας στηδιεύθυνση

Το σας δεν εγκαταστάθηκε επι τυχώς

Εάν το δενολοκλήρωσε την εγκατάσταση μ ορείτε ναδοκιμάσετε τα αρακάτω

 Πατήστε αρατεταμένα το κουμ ί Ε αναφορά στο σας με έναν συνδετήρα ή με μία ινέζα έως ότου

α ενεργο οιηθεί τοφωτεινόλογότυ ο και οι μ λε ενδείξεις αρχίσουν νααναβοσβήνουν ερί ου

δευτερόλε τα Εγκαταστήστε ξανάτο

 Α ενεργο οιήστε ροσωρινάτοτείχος ροστασίας τουυ ολογιστήσας ανατρέξτε στις οδηγίες τουλογισμικούασφαλείας για

βοήθεια Εγκαταστήστε ξανάτο

 Εάν έχετεάλλου ολογιστή χρησιμο οιήστε εκείνον τονυ ολογιστήγιαναεγκαταστήσετε ξανάτο

Μήνυμα Τοκαλώδιο δεν εί ναι συνδεδεμένο

Αν εμφανιστεί τομήνυμα Τοκαλώδιο δεν είναι συνδεδεμένο ενώ ροσ αθείτε ναεγκαταστήσετε το σας ακολουθήστε τα

αρακάτωβήματααντιμετώ ισης ροβλημάτων



 
 

 Βεβαιωθείτε ως έχετεσυνδέσει καλάένακαλώδιο ή ήένακαλώδιοό ως εκείνο ουσυνοδεύει το

σας στηνκίτρινηθύρα στο ίσωμέρος του και στηνκατάλληληθύρατουμόντεμσας Αυτήηθύραστομόντεμσυνήθως

ονομάζεται

Βεβαιωθείτεότι τομόντεμσας είναι συνδεδεμένοστορεύμακαι ενεργο οιημένο Ανέχει διακό τηενεργο οίησης α ενεργο οίησης

βεβαιωθείτε ότι βρίσκεται στηθέσηΟΝήΙ και όχι στηθέσηΟ

 Αν η υ ηρεσία είναι καλωδιακή βεβαιωθείτε ότι το ομοαξονικό καλώδιο ου αρέχεται α ό τον σας είναι

συνδεδεμένοστηθύρα τουμόντεμσας

 

 Εάνηυ ηρεσία είναι βεβαιωθείτε ότι ηγραμμήτηλεφώνου είναι συνδεδεμένηστη θύρατουμόντεμ

 



 
 

 Ανου ολογιστής σας ήταν ροηγουμένως συνδεδεμένος στομόντεμσας μέσωκαλωδίου α οσυνδέστε τοκαλώδιο

 Εγκαταστήστε ξανάτο

Μήνυμα Δεν εί ναι δυνατήη ρόσβασηστο σας

Γιαναα οκτήσετε ρόσβασηστο σας ρέ ει ου ολογιστής σας ναείναι συνδεδεμένος στοδικόσας δίκτυο Εάν ρος το αρόνέχετε

ασύρματη ρόσβασηστο το ρόβλημαενδεχομένως ναείναι ότι έχετεσυνδεθεί κατάλάθος σεέναδιαφορετικόασύρματοδίκτυο

Γιαναδιορθώσετε το ρόβλημασευ ολογιστές με ακολουθήστε τα αρακάτωβήματα

 Στηνε ιφάνειαεργασίας των κάντεκλικστοεικονίδιοασύρματουδικτύουστην εριοχήειδο οιήσεων Εμφανίζεται μια

λίσταμε ταδιαθέσιμαδίκτυα

 Κάντε κλικ στοόνοματουδικούσας δικτύου Κάντε κλικ στηΣύνδεση Στο αρακάτω αράδειγμα ου ολογιστής ήταν συνδεδεμένος σε

άλλοασύρματοδίκτυομε τοόνομα Τοόνοματουασύρματουδικτύουτου τοο οίο

σεαυτότο αράδειγμαείναι εμφανίζεται ε ιλεγμένο

 Ανσας ζητηθεί ναεισάγετεκλειδί ασφαλείας δικτύου ληκτρολογήστετονκωδικό ρόσβασης σας Κλειδί ασφαλείας στο εδίοκλειδί

ασφαλείας δικτύου Κάντε κλικ στο



 
 

 Ου ολογιστής σας θασυνδεθεί στοδίκτυοκαι θα ρέ ει ναμ ορείτε να ροσ ελάσετε το

Ανάλογαμε τηνέκδοσητων σας ενδέχεται ναυ άρχουνδιαφορές στηδιατύ ωσηήσταεικονίδιασεαυτάταβήματα

Γιαναδιορθώσετε το ρόβλημασευ ολογιστές κάντε τις αρακάτωενέργειες

 Στηγραμμήμενούστο άνωμέρος της οθόνης κάντε κλικ στοεικονίδιο Εμφανίζεται μιαλίσταμε ταδιαθέσιμαδίκτυα Το

έχει ήδηεκχωρήσει έναόνομαστοδίκτυόσας

 Στο αρακάτω αράδειγμα ου ολογιστής ήταν συνδεδεμένος σε άλλοασύρματοδίκτυομε τοόνομα Τοόνοματου

ασύρματου δικτύου του το ο οίο σε αυτό το αράδειγμα είναι

εμφανίζεται ε ιλεγμένο

 Κάντε κλικ στοόνομαασύρματουδικτύουτου σας σεαυτότο

αράδειγμα

 Πληκτρολογήστε τον κωδικό ρόσβασης ασύρματουδικτύου Κλειδί ασφαλείας στο εδίοΚωδικός ρόσβασης Κάντε κλικ στο

Μετάτην εγκατάσταση

Δεν είναι διαθέσιμοτο

Εάν υ άρχει δυσκολίαστην ε ικοινωνίαανάμεσαστο και το σας το ρόβλημαίσως εμφανίζεται ως έναμήνυμα Δεν είναι

δυνατήηεύρεσητης διεύθυνσης διεύθυνση στο ρόγραμμα εριήγησης Εάν γνωρίζετε ως ηδιεύθυνση είναι

σωστήκαι εάν έχετεδοκιμάσει αρκετές έγκυρες διευθύνσεις με τοίδιοα οτέλεσμα τομήνυμαίσως σημαίνει ως υ άρχει ρόβλημα

με τον σας ήμε τομόντεμ ουε ικοινωνεί με το σας

Δοκιμάστε ταακόλουθα

 Βεβαιωθείτε ως τακαλώδιαδικτύουκαι τροφοδοσίας έχουνσυνδεθεί καλά

 Βεβαιωθείτε ως η ρίζατροφοδοσίας στηνο οίαείναι συνδεδεμένοτο σας έχει ρεύμα

 Κάντε ε ανεκκίνησητου σας

 Ε ικοινωνήστεμε τον σας και ρωτήστε εάνυ άρχουν ροβλήματασυνδέσεωνστην εριοχήσας



Η ιοσυνηθισμένημέθοδος αντιμετώ ισης των ροβλημάτων του σας είναι νατοα ενεργο οιήσετε και νατοενεργο οιήσετε ξανά

Το σας μ ορεί στησυνέχειαναε αναφορτώσει τις ροσαρμοσμένες ρυθμίσεις τουκαι άλλες συσκευές ό ως τομόντεμ θαμ ορέσουν

ναανακαλύψουν ξανάτο και ναε ικοινωνήσουνμαζί του Αυτήηδιαδικασίαονομάζεται ε ανεκκίνηση

Γιανακάνετε ε ανεκκίνησητου σας χρησιμο οιώντας τοκαλώδιοτροφοδοσίας ακολουθήστε τα αρακάτωβήματα

Α οσυνδέστε τοκαλώδιοτροφοδοσίας α ότο και τομόντεμ

Περιμένετε δευτερόλε τακαι συνδέστε ξανάτοκαλώδιοτροφοδοσίας στομόντεμ Βεβαιωθείτε ως έχει ρεύμα

Περιμένετε μέχρι ηένδειξησύνδεσης τουμόντεμναέχει σταματήσει νααναβοσβήνει ερί ουδύολε τά Συνδέστε ξανάτοκαλώδιο

τροφοδοσίας στο

Περιμένετε έως ότου εμφανιστεί το φωτεινό λογότυ ο Περιμένετε δύο λε τά ριν να δοκιμάσετε να συνδεθείτε στο

α όένανυ ολογιστή

Γιανακάνετε ε ανεκκίνησητου σας χρησιμο οιώντας το ακολουθήστε τα αρακάτωβήματα

Συνδεθείτε στο Ανατρέξτεστην ενότητα Πώς νασυνδεθείτε στο στησελίδα

Στο εδίο Ρυθμίσεις κάντε κλικ στο Αντιμετώ ιση ροβλημάτων

Κάντε κλικ στην καρτέλα Διαγνωστικός έλεγχος

Στην ε ιλογή Ε ανεκκίνηση κάντε κλικ στο Ε ανεκκίνηση

Κάντε κλικ στοΝαι Θαγίνει ε ανεκκίνησητου Κατάτηδιάρκειατης ε ανεκκίνησης του όλες οι συνδεδεμένες

συσκευές θαχάσουν τησύνδεσηστο και θαε ανασυνδεθούναυτόματαόταν το είναι έτοιμοξανά

Το δενανοίγει στο ρόγραμμα εριήγησης
Μετο λειτουργούνοι τελευταίες εκδόσεις των ® ® για ®

και ® και ® έκδοση και νεώτερες



Τεχνικάχαρακτηριστικά

Όνομαμοντέλου

Αριθμός μοντέλου

Ταχύτηταθύρας μεταγωγέα

Συχνότηταασύρματουδικτύου και

κεραιών εξωτερικές ρυθμιζόμενες κεραίες

Θύρες

Ενεργο οίησης Α ενεργο οίησης

Κουμ ιά Ε αναφοράς

Ενεργο οίησης Α ενεργο οίησης Ε αναφοράς

Λυχνίες Ε άνω λαίσιο Ένδειξηκατάστασης ενδείξεις

φωτεινόλογότυ ο

Πλαϊνό λαίσιο

Πίσω λαίσιο

Υ οστηρίζεται

Λειτουργίες ασφαλείας

κλειδιούασφαλείας Κρυ τογράφησηέως

Υ οστήριξησυστήματος αρχείωνα οθήκευσης

Υ οστηριζόμενα ρογράμματα εριήγησης Μετο λειτουργούνοι τελευταίες

εκδόσεις των για

και και

έκδοση και νεώτερες

Χαρακτηριστι κάπεριβάλλοντος λει τουργίας
Διαστάσεις

Βάρος μονάδας

Ισχύς

Πιστο οιήσεις Ίδρυμα

Θερμοκρασίαλειτουργίας έως

Θερμοκρασίαα οθήκευσης έως

Υγρασίαλειτουργίας έως σχετικήυγρασία χωρίς συμ ύκνωση

Υγρασίαα οθήκευσης έως χωρίς συμ ύκνωση

MAX-STREAM™ AC5400 MU-MIMO
GIGABIT-ROUTER



Σημειώσεις

Για ληροφορίες σχετικά με τους κανονισμούς την εγγύηση και την ασφάλεια βλ το ου συνόδευε το σας ή μεταβείτε στο

Οι ροδιαγραφές μ ορούν νααλλάξουν χωρίς ροειδο οίηση

Ημέγιστη α όδοση ροκύ τει α ό τις ροδιαγραφές του ροτύ ου Η ραγματική α όδοση ενδέχεται να διαφέρει

χαμηλότερηχωρητικότηταασύρματουδικτύου διεκ εραιωτική ικανότηταδεδομένων εύρος εμβέλειακα Ηα όδοσηεξαρτάται α ό ολλούς

αράγοντες συνθήκες και μεταβλητές ό ου εριλαμβάνεται ηα όστασηα ότοσημείο ρόσβασης οόγκος της κίνησης τουδικτύου ταυλικά

κατασκευής και η ίδιαηκατασκευή το χρησιμο οιούμενολειτουργικόσύστημα οσυνδυασμός των χρησιμο οιούμενων ασύρματων ροϊόντων οι

αρεμβολές και άλλες αντίξοες συνθήκες

Οι ε ωνυμίες και ολλάονόματα ροϊόντων και λογότυ αα οτελούν εμ ορικάσήματατουομίλουεταιριών

Τυχόν εμ ορικάσήματατρίτων ουαναφέρονται α οτελούν ιδιοκτησίατωναντίστοιχων κατόχων τους Οι άδειες και οι

γνωστο οιήσεις γιαλογισμικότρίτων εταιρειών ουχρησιμο οιείται σεαυτότο ροϊόν είναι διαθέσιμες στην αρακάτωδιεύθυνση

Ε ικοινωνήστεμε το

γιαερωτήσεις ήσχετικάμεαιτήματα ηγαίουκώδικα

ή και θυγατρικές εταιρείες Μεε ιφύλαξηκάθενόμιμουδικαιώματος2016
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产品概览  

EA9500 
顶视图 

 

系统状态指示灯 

 

状态指示灯——白色（1）——在路由器启动期间，保持常亮。 在路由器运行期间，若出现互联网连接错误，

则指示灯将闪烁。 若关闭Wi-Fi，则指示灯也关闭。 

多用户MIMO指示灯* ——蓝色（2）——一对LED指示灯（在状态指示灯下方和上方）在路由器启动期间依次闪

烁（从左到右）。 在固件更新期间依次亮起和保持开启。 在路由器运行期间，出现一对常亮LED指示灯则表明

多用户MIMO设备已连接。  

*多用户MIMO功能可能需要一个可从linksys.com/support/ea9500在线获得的软件/固件更新。 
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Linksys徽标亮起——表明路由器处于开启并运行状态。 

后视图 

可 调

天线（1）——为获得最佳性能，天线应成90度角垂直放置。  

以太网端口（2）——使用以太网网线连接这些蓝色千兆（10/100/1000）端口和您网络上的有线设备。 

注意——为了获得最佳性能，请在以太网端口上使用CAT5e或更高额定的网线。 

电源端口（3）——用于连接随附的交流电电源适配器。 

USB 3.0端口（4）——在您的网络或互联网上连接并分享U盘中的内容。 

USB 2.0端口（5）——在您的网络或互联网上连接并分享U盘中的内容。 

互联网端口（6）——将以太网网线连接至该黄色千兆（10/100/1000）端口，以及宽带互联网网线/DSL或光纤

调制调解器。 

注意——为了获得最佳性能，请在互联网端口上使用CAT5e或更高额定的网线。 

重置按钮（7）——长按直到常亮的Linksys徽标关闭，且蓝色的多用户MIMO指示灯开始闪烁，以将路由器重置

为出厂设置。 此外，您也可通过互联网或移动应用上的Linksys Smart Wi-Fi进行恢复出厂设置操作。 

电源开关（8）——按下电源开关|（开启），打开路由器。 
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侧视图 

 

Wi-Fi按钮（1）——按下并关闭无线网络（LED指示灯亮起）。 再次按下此按钮，可启用无线网络（LED指示灯

灭掉）。 

Wi-Fi安全设置™按钮（2）——按住此按钮，可在具备Wi-Fi安全设置功能的网络设备上进行无线安全设置。 
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安装： 基本信息 

如何查找更多帮助 
除本用户指南之外，您还可通过以下网址获得帮助： 

 Linksys.com/support/EA9500（文件、下载、FAQs、技术支持、在线客服、论坛） 

 Linksys Smart Wi-Fi（连接到Linksys Smart Wi-Fi，然后点击屏幕顶部的“帮助”） 

 

注意——本产品所使用的第三方软件之许可和通知可从以下链接查看：http://support.linksys.com/en-u

s/license。 请联系http://support.linksys.com/en-us/gplcodecenter，以获取问题或GPL源代码请求。 

如何安装您的路由器 
 如需更换现有的路由器，请首先断开路由器。 

 连接天线，并连接好您路由器的电源。 按下电源开关至 |（开启）。 

 将您的调制解调器的Internet网线连接到路由器的黄色Internet端口。 等待直到Linksys徽标亮起。  

 连接到您的路由器随附的《快速入门指南》中所示的网络名称。 （您可以稍后更改网络名称和密

码。） 选择此选项可在日后自动连接该网络。  如果您需要获得连接网络方面的帮助，请参考随附CD

上的设备文件。 

注意——在路由器设置完成之前，您将无法访问Internet。 

http://support.linksys.com/en-us/license
http://support.linksys.com/en-us/license
http://support.linksys.com/en-us/gplcodecenter
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 打开一个网页浏览器，启动Linksys Smart Wi-Fi路由器设置说明。 如果您无法看到说明，则在地

址栏输入http://LinksysSmartWiFi.com。 

在设置操作最后，按照屏幕上的说明设置您的Linksys Smart Wi-Fi账户。 使用Linksys Smart Wi-Fi，从任意

拥有Internet连接的计算机配置您的路由器。 

管理您的路由器设置： 

 更改路由器的名称和密码 

 设置来宾访问权限 

 配置家长控制功能 

 将设备连接至您的网络 

 测试您的Internet连接速度 

注意——作为Linksys Smart Wi-Fi账户设置的一部分，您将收到一个验证电子邮件。 在您的家庭网络中，点

击电子邮件中的链接，将您的路由器连接到Linksys Smart Wi-Fi账户。 

提示——打印下一页面，然后在下表记录您的路由器和账户设置，以作为参考。 将您的记录储存至安全的地

方。 

  

http://linksyssmartwifi.com/
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2.4GHz网络名称  

网络密码  

5 GHz1网络名称  

网络密码  

5 GHz2网络名称  

网络密码  

路由器密码  

2.4 GHz来宾网络名称  

5 GHz来宾网络名称  

来宾网络密码（两个来

宾网络共享一个密

码。） 

 

Linksys Smart Wi-Fi

用户名 
 

Linksys Smart Wi-Fi

密码 
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如何使用Linksys Smart Wi-Fi 
通过使用Linksys Smart Wi-Fi，您可随时随地配置您的路由器，此外，您也可以直接通过您的家庭网络配置您

的路由器。 您的移动设备可能也可使用Linksys Smart Wi-Fi应用。 请查看您设备的应用商店，以了解更多信

息。 

如何连接到Linksys Smart Wi-Fi 
如需连接到Linksys Smart Wi-Fi： 

1. 打开您计算机的网页浏览器。 

2. 进入http://LinksysSmartWiFi.com，并登录您的账户。  

 

如果您忘记了密码，请点击“忘记密码？”，然后按照屏幕指示找回密码。 

http://linksyssmartwifi.com/
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网络地图 
允许您显示并管理所有连接到路由器的网络设备。 您可查看您的网络和您的来宾网络上的各种设备，或显示每

个设备的信息。 

 

来宾访问 
允许您配置和监管一个来宾网络；来宾可访问该网络但无权访问您的全部网络资源。 
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家长控制功能 
允许您阻止各种网站并设置Internet访问时间。 

 

媒体优先次序 
允许您设置哪些设备和应用可在您的网络通讯中享有最高优先级。 
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速度测试 
允许您测试您网络的Internet连接速度。 

 

外部储存 
允许您访问附加的U盘（不含）并设置文件共享、媒体服务器和FTP访问。 
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连接 
允许您配置基本和高级网络设置。 

 

故障排除 
允许您对您的路由器进行问题诊断并检查网络状态。 
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无线 
允许您配置路由器的无线网络。 您可以更改网络名称、安全模式、密码、MAC过滤，并通过Wi-Fi安全设置™连

接各种设备。 

 

安全 
允许您配置路由器的无线安全。 您可以进行防火墙设置、VPN设置，并且对各种应用软件和游戏进行自定义设

置。 
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故障排除 
您可以访问Linksys.com/support/EA9500，以通过我们备受赞誉的客户支持服务获得更多帮助。 

您的路由器设置失败 
如果Linksys Smart Wi-Fi无法完成设置，您可尝试以下操作： 

 使用回纹针或大头针按住您路由器上的重置按钮，直到亮起的Linksys徽标熄灭，且蓝色的多用户M

IMO指示灯开始闪烁（大约10秒钟）。 重新安装路由器。 

 

 临时禁用您计算机的防火墙（请参考安全软件指南，以获得更多帮助）。 重新安装路由器。 

 如果您拥有第二台计算机，则使用该计算机再次安装路由器。 

您的网线未插入（消息） 
如果您在尝试设置您的路由器时收到“您的网线未插入”的消息，请按照以下故障排除步骤进行操作。 

 请确保以太网或Internet网线（或一条类似路由器所随附的线缆）牢固地连接到路由器背后的黄色Inte

rnet端口以及调制解调器的适当端口上。 调制解调器的端口通常标记为以太网端口。  
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请确保您的调制解调器接上电源并处于开启状态。 如果有电源开关，请确保该开关在“开启”或“|

（相反位置为O）”位置。 

 如果您的Internet服务是电缆接入，请确认您的Internet服务提供商（ISP）所提供的同轴电缆连接到

电缆调制解调器的电缆端口上。  

 

 如果您的Internet服务是DSL接入，请确保DSL电话线连接到调制解调器的DSL端口上。 

 

 如果您的计算机之前曾使用USB线缆连接到您的调制解调器，请断开该USB线缆。 

 重新安装路由器。 
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无法访问您的路由器（消息） 
如需访问您的路由器，您必须连接到您自己的网络。 如果您使用无线Internet连接，问题的原因可能是您意外

连接到其他无线网络。 

在Windows计算机上解决问题，请遵循以下步骤
*
： 

1. 请在您的Windows桌面上点击系统托盘中的无线图标。 出现一个可用网络列表。 

 

2. 点击您自己的网络名称。 点击“连接”。 在下文所示的示例中，该计算机已连接到另一个名为“wrai

th_5GHz”的无线网络。 在此示例中，我们选择了名为“Damaged_Beez2.4”的Linksys EA9500无线网

络。 

 

3. 如果您收到输入网络安全密钥的提示，请将您的密码（安全密钥）输入到网络安全密钥对话框中。 然

后单击“OK（确定）”。  
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4. 您的计算机将连接到网络，现在您可以访问路由器。 

*根据您的计算机版本，在这些步骤中的用词或图标可能会存在差异。 

如需在Mac计算机上解决问题，请遵循以下步骤： 

1. 在屏幕上方的菜单栏中点击Wi-Fi图标。 出现一个无线网络列表。 Linksys Smart Wi-Fi已自动为您的

网络分配一个名字。 

2. 在下文所示的示例中，该计算机已连接到另一个名为“wraith_5GHz”的无线网络。 在此示例中，我们

选择了名为“Damaged_Beez2.4”的Linksys EA9500无线网络。 

 

3. 点击您的Linksys EA9500的无线网络名称（在此示例中为“Damaged_Beez2.4”）。 

4. 在“密码”栏中输入您的无线网络密码（安全密钥）。 然后单击“OK（确定）”。 

安装完成后 

Internet似乎不可用 

如果您的路由器无法连接到Internet，则您的网页浏览器将会出现提示信息“无法找到[Internet地址]”。 如

果您确定该Internet地址正确，并且，如果您已经多次尝试了有效的Internet地址但结果相同的话，则该信息

将意味着您的路由器无法连接到您的ISP或调制调解器。 

请尝试以下步骤： 

 确保网络和电源线均安全连接。 

 确保您路由器的电源插座正确连接。 

 重启您的路由器。 

 联系您所在区域的ISP，并咨询有关服务中断情况。 

检修您路由器的最常用方法是关闭电源，然后重启。 然后您的路由器可以重载其自定义设置，而其他设备（例

如调制调解器）将可以重新发现路由器并且与其连接。 此过程称为“重启”。 

通过电源线重启您的路由器，请遵循以下步骤： 

1. 断开路由器和调制调解器的电源线。 

2. 等待10秒钟，然后重新连接调制调解器的电源线。 确保通电正常。 
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3. 等待直到调制调解器的在线指示灯停止闪烁（大概2分钟）。 重新连接路由器的电源线。 

4. 等待直到Linksys徽标亮起。 在尝试连接到计算机Internet之前，请等待2分钟。 

如需通过Linksys Smart Wi-Fi重启您的路由器，请遵循以下步骤： 

1. 登录Linksys Smart Wi-Fi。 （请参考页面上“如何连接到Linksys Smart Wi-Fi9的说明。） 

2. 在“路由器设置”菜单中点击“故障排除”。  

3. 点击“Diagnostics（诊断）”选项卡。 

4. 在“重启”菜单中点击“重启”。  

 

5. 点击“Yes（是）”。 此时路由器将重启。 在路由器重启的过程中，所有已连接的设备将失去其Inter

net连接，但在路由器重新就绪后将自动重新连接。 

无法在您的网页浏览器中打开Linksys Smart Wi-Fi 
Google Chrome

TM
, Firefox®, Safari®（适用于Mac®和iPad®）、Microsoft Edge最新版本、以及Internet Expl

orer®版本8和更高版本，兼容Linksys Smart Wi-Fi。   
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规格 

Linksys EA9500 
型号名称 MAX-STREAM™ AC5400 MU-MIMO千兆路由器

产品型号 EA9500 

交换机端口速度 10/100/1000Mbps（千兆以太网） 

无线电频率 2.4 GHz和5 GHz（x2） 

天线数量 8条外部可调天线 

端口 USB 2.0端口、USB 3.0端口、以太网端口（1-8）、

互联网端口、电源端口 

按钮 Wi-Fi按钮、Wi-Fi安全设置按钮、电源按钮、重置按

钮 

LED指示灯 顶板： 状态指示灯、多用户MIMO指示灯、Linksys徽

标指示灯  

侧面面板： Wi-Fi指示灯、Wi-Fi安全设置指示灯 

后面板： USB 1指示灯、USB 2指示灯、以太网（1-

8）指示灯、互联网指示灯 

UPnP 支持 

安全特性 WEP、WPA2、RADIUS 

安全密钥值 高达128位加密 

存储文件系统支持 FAT、NTFS和HFS+ 

浏览器支持 Google Chrome
TM
, Firefox®, Safari®（适用于Mac®

和iPad®）、Microsoft Edge最新版本、以及Interne

t Explorer®版本8和更高版本，兼容Linksys Smart 

Wi-Fi。 

环境要求 
尺寸 264.52 mm x 318.15 mm x 66.66 mm 

单位重量 1727.7 g 

电源 12V，5A 

认证 FCC、IC、CE、Wi-Fi（IEEE a/b/g/n/ac）、Window

s 7、Windows 8 

工作温度 32至104°F（0至40°C） 

存储温度 -4至140°F（-20至60°C） 

工作湿度 10%至80%相对湿度、无冷凝 

存储湿度 5%至90%无冷凝 
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注意： 

如需了解控制标准、保修、安全相关信息，请查看您路由器随附CD的内容或访问 Linksys.com/support/EA950

0。 

如规格发生变化，恕不另行通知。 

最佳性能基于IEEE标准802.11规范。 实际性能可能有所变化，包括无线网络功能降低，数据吞吐率减小，距离

和覆盖范围缩小。 性能取决于很多因素、条件和变量，包括与接入点的距离、网络通信量、建筑物材料和施工、

使用的操作系统、混合使用无线产品、干扰和其他不利条件。 

BELKIN、LINKSYS以及众多产品名称和徽标均为贝尔金公司集团的商标。 所述的第三方商标均为其各自所有者

之财产。 本产品所使用的第三方软件之许可和通知可从以下链接查看： http://support.linksys.com/en-us/

license。 请联系http://support.linksys.com/en-us/gplcodecenter，以获取问题或GPL源代码请求。 

©2016 贝尔金国际有限公司及/或其附属公司。 版权所有。 

http://support.linksys.com/en-us/license
http://support.linksys.com/en-us/license
http://support.linksys.com/en-us/gplcodecenter
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產品概觀  

EA9500 

頂視圖 

 

系統狀態指示燈 

 

狀態指示燈 – 白色 (1) — 在路由器啟動時維持亮起。 在路由器作業時，若網際網路連線出現錯誤則閃爍。 若 

Wi-Fi 關閉時則隨之熄滅。 

MU-MIMO 指示燈* - 藍色 (2) — 一對 LED 燈號（狀態指示燈的上方與下方），在路由器啟動時依順序閃爍（由

左至右）。 在韌體更新時，依順序亮起，隨後維持亮起。 在路由器操作時，一對亮起的 LED 燈號表示 MU-MI

MO 裝置已連線。  

* MU-MIMO 功能可能需要軟體/韌體更新，可於網站上取得：linksys.com/support/ea9500。 
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亮起的 Linksys 標誌 — 表示路由器已開啟且運作中。 

後視圖 

可 調

整天線 (1) — 為取得最佳效能，請垂直以 90 度角位置放置天線。  

乙太網路連接埠 (2) —將乙太網路纜線一端連接至此藍色 Gigabit (10/100/1000) 連接埠，並連接至您網路上的連線

裝置。 

注意—為了獲得最佳性能，請在乙太網連接埠上使用 CAT5E 或更高額定的纜線。 

電源埠 (3) — 用於連接隨附的交流電電源適配器。 

USB 3.0 連接埠 (4) —連接 USB 磁碟機，並在您的網路或網際網路上分享。 

USB 2.0 連接埠 (5) —連接 USB 磁碟機，並在您的網路或網際網路上分享。 

網際網路連接埠 (6) — 將乙太網路纜線一端連接至此黃色 Gigabit (10/100/1000) 連接埠，另一端連接至寬頻網際

網路纜線/DSL 或光纖數據機。 

注意 — 為了獲得最佳性能，請在網際網路連接埠上使用 CAT5E 或更高額定的纜線。 

重新開機按鈕 (7) — 按住不放直到亮起的 Linksys 標誌熄滅，且藍色 MU-MIMO 指示燈開始閃爍，以將路由器重

設回出廠設定。 您也可以使用網際網路上的 Linksys Smart Wi-Fi 或行動應用程式來還原為出廠設定。 

電源開關 (8) — 按下電源開關 |（開啟），打開路由器。 
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側視圖 

 

Wi-Fi 按鈕 (1) — 按下以關閉無線網路（LED 燈亮起）。 再次按下此按鈕，可開啟無線網路（LED 燈滅掉）。 

Wi-Fi Protected Setup™ 按鈕 (2) — 按住此按鈕，可在具備 Wi-Fi Protected Setup 功能的網路裝置上進行無線安全性

設定。 
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安裝： 基本知識 

如何尋找更多說明 
除了本使用者指南外，您也可在以下所述位置找到更多說明： 

 Linksys.com/support/EA9500（文件、下載、FAQ、技術支援、線上聊天、論壇） 

 Linksys Smart Wi-Fi 說明 (連接至 Linksys Smart Wi-Fi，然後按一下畫面頂端的「Help」(說明)) 

 

備註 — 您可以在下列位置檢視用於本產品的協力廠商軟體授權與注意事項：http://support.linksys.com/en-us/li

cense。 請造訪：http://support.linksys.com/en-us/gplcodecenter，詢問問題或請求 GPL 來源代碼。 

如何安裝您的路由器 

 如需更換現有的路由器，請先中斷路由器連線。 

 請將天線向上旋轉，並插上路由器的電源。 按下電源開關至 |（開）位置。 

 將您數據機的網際網路纜線連接到路由器的黃色網際網路連接埠。 稍候直到亮起的 Linksys 標誌熄滅。  

 連接到於路由器隨附之《快速入門手冊》中所示的網路名稱。 (稍後您可變更網路名稱與密碼。) 選取

選項以方便日後自動連接至此網路。 如果您需要如何連接至網路的說明，請參閱隨附 CD 中的裝置文

件。 

注意—路由器設定完成前，您將無法存取網際網路。 

http://support.linksys.com/en-us/license
http://support.linksys.com/en-us/license
http://support.linksys.com/en-us/gplcodecenter
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 打開某個網頁瀏覽器，啟動 Linksys Smart Wi-Fi 路由器設定說明。 如果您無法看到說明，請在網址

列輸入：http://LinksysSmartWiFi.com。 

在設定操作最後，按照螢幕上的說明設定您的Linksys Smart Wi-Fi帳戶。 您可從任何具有網際網路連線的電腦使

用 Linksys Smart Wi-Fi 來設定路由器。 

管理您的路由器設定： 

 更改路由器的名稱和密碼 

 設定來賓存取權限 

 設定家長控制功能 

 將設備連接至您的網路 

 測試您的網際網路連線速度 

注意—在設定 Linksys Smart Wi-Fi帳戶時，您會收到一封驗證電子郵件。 請在您的家用網路中，按一下電子郵件

內的連結，將您的路由器與 Linksys Smart Wi-Fi 帳戶相關聯。 

秘訣 — 請列印此頁面，並在下表記下路由器與帳戶設定作為參考。 請妥善收藏這份筆記。 

  

http://linksyssmartwifi.com/
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2.4 GHz 網路名稱  

網路密碼  

5 GHz1 網路名稱  

網路密碼  

5 GHz2 網路名稱  

網路密碼  

路由器密碼  

2.4 GHz1 來賓網路名稱  

5GHz 來賓網路名稱  

來賓網路密碼（兩個來

賓網路共用同一組密

碼。） 

 

Linksys Smart Wi-Fi 使

用者名稱 
 

Linksys Smart Wi-Fi 密

碼 
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如何使用 Linksys Smart Wi-Fi 
您可在全球各地使用 Linksys Smart Wi-Fi 設定路由器，不過也可以直接從家用網路設定路由器。 Linksys Smart Wi

-Fi 也可在您的行動裝置上使用。 請參閱您裝置的應用程式商店以瞭解詳情。 

如何連線到 Linksys Smart Wi-Fi 
如何連線到 Linksys Smart Wi-Fi： 

1. 開啟您電腦的瀏覽器。 

2. 前往 http://LinksysSmartWiFi.com 並登入您的帳戶。  

 

若您不記得密碼，請按一下 Forgot your password? (忘記密碼？)，然後依照畫面上的指示進行復原。 

http://linksyssmartwifi.com/
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網路地圖 
允許您顯示並管理所有連接到路由器的網路裝置。 您可查看在您的網路和來賓網路上的各種裝置，或顯示每個

裝置的資訊。 

 

來賓存取權限 
允許您設定和監管網路，來賓可使用該網路，但無權存取您的全部網路資源。 
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家長監護 
允許您封鎖網站，並設定網際網路存取時間。 

 

媒體優先順序 
允許您設定哪些裝置和應用可在網路通訊中享有最高優先順序。 
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速度測試 
允許您測試網路的網際網路連線速度。 

 

外部儲存 
允許您存取連接的 USB 磁碟機 (未隨附)，並設定檔案共用、媒體伺服器和 FTP 存取。 
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連線 
允許您設定基本和進階網路設定。 

 

故障排除 
允許您對路由器進行問題診斷並檢查網路狀態。 
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無線 
允許您設定路由器的無線網路。 您可變更網路名稱、安全性模式、密碼、MAC 過濾，並使用 Wi-Fi Protected Set

up™ 連接裝置。 

 

安全性 
您可設定路由器的無線安全性。 您可以進行防火牆設定、VPN 設定，並且對各種應用程式和遊戲進行自訂設

定。 
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故障排除 
您可至：Linksys.com/support/EA9500，透過我們獲獎的客戶支援服務取得更多説明。 

您的路由器設定失敗 
如果 Smart Wi-Fi 無法完成設定，您可嘗試以下操作： 

 以迴紋針或大頭針按住您路由器上的重新開機按鈕不放，直到亮起的 Linksys 標誌熄滅，且藍色 MU

-MIMO 指示燈開始閃爍（約 10 秒）。 重新安裝路由器。 

 

 暫時停用您電腦的防火牆 (請參閱安全性軟體的說明以取得指引)。 重新安裝路由器。 

 若您有其他台電腦，請使用該電腦來重新安裝路由器。 

未插入網路纜線訊息 
如果您在嘗試設定路由器時收到「未插入網路纜線」的訊息，請按照以下故障排除步驟進行操作。 

 請確保乙太網路或網際網路纜線 (或一條類似路由器所隨附的纜線) 牢固地連接到路由器背後的黃色網

際網路連接埠，以及數據機的適當連接埠上。 數據機的埠通常標記為乙太網埠。  
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請確保您的數據機接上電源並處於開啟狀態。 若有電源開關，請確保該開關在「開啟」或 | （而非 O）

位置。 

 如果您的網際網路服務需連接纜線，請確認 ISP 提供的同軸電纜已連接到纜線數據機的「CABLE」連接

埠上。  

 

 如果您的網際網路服務使用 DSL，請確保 DSL 電話線已連接到數據機的「DSL」連接埠上。 

 

 如果您的電腦之前使用 USB 纜線連接至數據機，請中斷該 USB 纜線的連線。 

 重新安裝路由器。 
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無法存取您的路由器訊息 
如需存取您的路由器，您必須連接到您自己的網路。 如果您目前使用無線網際網路連線，您可能意外連接到其

他無線網路，因而發生此問題。 

若要在 Windows 電腦上解決此問題，請您進行下列步驟*： 

1. 請在您的Windows桌面上點擊系統託盤中的無線圖示。 隨即會顯示可用的網路清單。 

 

2. 按一下您自己的網路名稱。 按一下「連線」。 在下文所示的示例中，該電腦已連線到另一個名為「wra

ith_5GHz」的無線網路。 本範例顯示我們選擇了名為「Damaged_Beez2.4」的 Linksys EA9500 路由器無線

網路。 

 

3. 如果您收到輸入網路安全金鑰的提示，請將您的密碼（安全金鑰）輸入到網路安全金鑰對話方塊中。 

然後按一下「OK（確定）」。  
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4. 您的電腦會連線至網路，現在您應可存取路由器。 

*視您的 Windows 版本而定，這些步驟的文字或圖示可能會有些許不同。 

若要在Mac電腦上解決此問題，請您進行下列步驟： 

1. 在螢幕上方的功能表列中按一下 Wi-Fi 圖示。 隨即會顯示無線網路清單。 Linksys Smart Wi-Fi已自動為

您的網路分配一個名字。 

2. 在下文所示的示例中，該電腦已連線到另一個名為「wraith_5GHz」的無線網路。 本範例顯示我們選擇

了名為「Damaged_Beez2.4」的 Linksys EA9500 路由器無線網路。 

 

3. 按一下 Linksys EA9500 路由器的無線網路名稱 （在此範例中為「Damaged_Beez2.4」）。 

4. 在「密碼」欄位中輸入您的無線網路密碼（安全金鑰）。 然後按一下「OK（確定）」。 

設定後 

網際網路似乎無法使用 

若網際網路與您的路由器通訊發生問題，您的網路瀏覽器可能會出現類似「找不到[網際網路位址]」的訊息。 

若您確定該網際網路位址正確，且您嘗試了數個有效的網際網路位址但卻出現一樣的訊息，這可能表示您的 ISP 

或數據機在與路由器通訊時發生問題。 

請嘗試下列步驟： 

 確定網路纜線與電源線皆穩固連接。 

 確定路由器所插入的電源插座有通電。 

 重新啟動您的路由器。 

 聯絡您的 ISP，詢問所在區域是否有中斷情形。 

最常見的解決方法是關掉路由器，然後再重新開啟。 此時路由器即可載入其自訂設定，而其他裝置 (例如數據

機) 將能重新探索路由器並與其通訊。 這個程序稱為重開機。 

若要使用電源線將路由器重開機，請您進行下列步驟： 

1. 中斷路由器和數據機的電源線連線。 

2. 等待 10 秒，然後重新連接數據機的電源線。 確認其有通電。 
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3. 等待直到數據機的上線指示燈停止閃爍 (約兩分鐘)。 重新連接路由器的電源線。 

4. 稍候直到亮起的 Linksys 標誌熄滅。 請先等待兩分鐘，再嘗試從電腦連線至網際網路。 

若要使用 Linksys Smart Wi-Fi 將路由器重開機，請您進行下列步驟： 

1. 登入 Linksys Smart Wi-Fi。 (請參閱第 9 頁的「如何連接到 Linksys Smart Wi-Fi」。) 

2. 於 Router Settings (路由器設定) 下，按一下Troubleshooting (故障排除)。  

3. 按一下Diagnostics (診斷) 索引標籤。 

4. 於 Reboot (重開機) 下，按一下 Reboot (重開機)。  

 

5. 按一下 Yes (是)。 路由器將會重開機。 當路由器正在重開機時，所有連接的裝置都將喪失其網際網路連

線，而在路由器就緒後就會自動重新連線。 

Linksys Smart Wi-Fi 未在您的網路瀏覽器開啟 
最新版本的 Google Chrome

TM
、Firefox®、Safari®（Mac® 與 iPad®）、Microsoft Edge 以及 Internet Explorer® 第 8 

版以上等，與 Linksys Smart Wi-Fi 相容。   
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規格 

Linksys EA9500 
型號名稱 MAX-STREAM™ AC5400 MU-MIMO千兆路由器

型號編號 EA9500 

交換器連接埠速度 10/100/1000 Mbps (Gigabit 乙太網路) 

無線電頻率 2.4 GHz 與 5 GHz (x2) 

天線數 8 根外接式可調整天線 

連接埠 USB 2.0、USB 3.0、乙太網路 (1-8)、網際網路、電源 

按鈕 Wi-Fi、Wi-Fi Protected Setup、電源、重設 

LED 上面板： 狀態指示燈、MU-MIMO 指示燈、亮起的 Li

nksys 標誌  

側面面板： Wi-Fi、Wi-Fi Protected Setup 

後面板： USB 1、USB 2、乙太網路 (1-8)、網際網路 

UPnP 支援的 

安全性功能 WEP、WPA2、RADIUS 

安全金鑰位元 高達 128-bit 加密 

支援儲存檔案系統 FAT、NTFS 與 HFS+ 

支援瀏覽器 最新版本的 Google ChromeTM、Firefox®、Safari®（Ma

c® 與 iPad®）、Microsoft Edge 以及 Internet Explorer® 

第 8 版以上等，與 Linksys Smart Wi-Fi 相容。 

環境要求 
尺寸 264.52 mm x 318.15 mm x 66.66 mm 

本體重量 1727.7 g 

電源 12V、5A 

認證 FCC、IC、CE、Wi-Fi (IEEE a/b/g/n/ac)、Windows 7、W

indows 8 

操作溫度 32 至 104°F (0 至 40°C) 

儲存溫度 -4 至 140°F (-20 至 60°C) 

操作溼度 10% 至 80% 相對溼度，無凝結 

儲存溼度 5% 至 90%，無凝結 
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注意： 

若需瞭解法規、保固與安全相關資訊，請查閱路由器隨附的 CD 內容，或前往：Linksys.com/support/EA9500。 

如規格發生變化，恕不另行通知。 

最佳性能源自IEEE標準802.11規範。 實際性能可能有所不同，包含較低無線網路容量、資料輸送率、範圍與涵

蓋面。 性能取決於許多因素、條件與變數，包括與存取點之間的距離、網路流量、建築材料與結構、使用作業

系統、使用多種無線產品、介面與其他負面影響。 

BELKIN、LINKSYS以及許多產品名稱和標誌均屬於Belkin公司集團的商標。 所提及的協力廠商商標均歸其各自

的所有者所有。 您可以在下列位置檢視用於本產品的協力廠商軟體授權與注意事項： http://support.linksys.com/en

-us/license. 請聯絡 http://support.linksys.com/en-us/gplcodecenter 詢問問題或索取 GPL 開放原始碼。 

©2016 Belkin International, Inc. 及/或其附屬機構。 版權所有。 

http://support.linksys.com/en-us/license
http://support.linksys.com/en-us/license
http://support.linksys.com/en-us/gplcodecenter
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ภาพรวมผลติภณัฑ ์ 

มมุมองดา้นบน 

 

ไฟแสดงสถานะระบบ 

 

ไฟแสดงสถานะ – สขีาว (1)—ระหวา่งการเริม่ท างานของเราเตอร ์ ไฟจะสวา่งนิง่ ระหวา่งการท างานของเราเตอร ์
ไฟจะกะพรบิหากมคีวามผดิพลาดของการเชือ่มตอ่อนิเทอรเ์น็ต ไฟจะดับลงหาก Wi-Fi ปิดอยู ่

ไฟแสดงสถานะ MU-MIMO* - สนี ้าเงนิ (2)—ไฟ LED สองดวง (ดา้นบนและดา้นลา่งไฟบอกสถานะ) กะพรบิตามล าดับ 
(จากซา้ยไปขวา) ระหวา่งการเริม่ท างานของเราเตอร ์ ไฟจะเปิดขึน้แลว้สวา่งนิง่ตามล าดับระหวา่งการอัปเดตเฟิรม์แวร ์
ระหวา่งการท างานของเราเตอร ์ไฟ LED สองดวงสวา่งนิง่ แสดงวา่อปุกรณ์ MU-MIMO ไดเ้ชือ่มตอ่แลว้  

ฟังกช์นั *MU-MIMO อาจตอ้งใชก้ารอัปเดตซอฟตแ์วร/์เฟิรม์แวรซ์ ึง่มใีหท้ี ่linksys.com/support/ea9500 



 

 

โลโกข้อง Linksys สวา่งอยู—่แสดงวา่เราเตอรเ์ปิดอยูแ่ละสามารถใชง้านได ้

มมุมองดา้นหลงั 

 
เสาอากาศแบบปรับได ้(1)—เพือ่ประสทิธภิาพการท างานทีด่ทีีส่ดุ เลือ่นเสาอากาศใหอ้ยูใ่นแนวตัง้โดยท ามมุ 90 องศา  

พอรต์อเีธอรเ์น็ต (2)—เชือ่มตอ่สายเคเบลิอเีธอรเ์น็ตเขา้กับพอรต์ Gigabit (10/100/1000) สนี ้าเงนิ 
และกับอปุกรณ์ผ่านสายบนเครอืขา่ยของคณุ 

หมายเหต—ุเพือ่ประสทิธภิาพการท างานทีด่ทีีส่ดุ ใหใ้ช ้CAT5e 

หรอืสายเคเบลิทีม่อีัตราทีส่งูกวา่บนพอรต์อเีธอรเ์น็ต 

พอรต์จา่ยไฟ (3)—เชือ่มตอ่อะแดปเตอร ์AC ทีใ่หม้า 

พอรต์ USB 3.0 (4)—เชือ่มตอ่และแชรไ์ดรฟ์ USB บนเครอืขา่ยของคณุหรอืบนอนิเทอรเ์น็ต 

พอรต์ USB 2.0 (5)—เชือ่มตอ่และแชรไ์ดรฟ์ USB บนเครอืขา่ยของคณุหรอืบนอนิเทอรเ์น็ต 

พอรต์อนิเทอรเ์น็ต (6)—เชือ่มตอ่สายเคเบลิอเีธอรเ์น็ตเขา้กับพอรต์ Gigabit (10/100/1000) สเีหลอืงนี ้

และกับสายเคเบลิอนิเทอรเ์น็ตบรอดแบรนด/์DSL หรอืโมเด็มไฟเบอร ์

หมายเหต—ุเพือ่ประสทิธภิาพการท างานทีด่ทีีส่ดุ ใหใ้ช ้CAT5e 

หรอืสายเคเบลิทีม่อีัตราทีส่งูกวา่บนพอรต์อเีธอรเ์น็ต 

ปุ่ มรเีซ็ต (7)—กดคา้งไวจ้นกวา่โลโก ้ Linksys ทีส่วา่งอยูจ่ะดับลง และไฟแสดงสถานะ MU-MIMO สนี ้าเงนิเริม่กะพรบิ 
เพือ่รเีซ็ตเราเตอรใ์หเ้ป็นคา่จากโรงงาน คณุสามารถเรยีกคนืคา่ดฟีอลตจ์ากโรงงานโดยใช ้ Linksys Smart Wi-Fi 
บนอนิเทอรเ์น็ตหรอืแอปพลเิคชนัมอืถอืไดด้ว้ย 

สวติชเ์ปิด/ปิด (8)—กด | (เปิด) เพือ่เปิดเราเตอร ์



 

 

มมุมองดา้นขา้ง 

 

ปุ่ ม Wi-Fi (1)—กดเพือ่ปิดเครอืขา่ยแบบไรส้าย (ไฟ LED ตดิขึน้) กดอกีครัง้เพือ่เปิดใชง้านเครอืขา่ยแบบไรส้าย (ไฟ LED 

ดับลง) 

ปุ่ ม Wi-Fi Protected Setup™ (2)—

กดปุ่ มนี้เพือ่ก าหนดคา่การรักษาความปลอดภัยแบบไรส้ายบนอปุกรณ์เครอืขา่ยทีเ่ปิดใชง้าน Wi-Fi Protected Setup 

  



 

 

การตัง้คา่: ขอ้มลูเบือ้งตน้ 

มวีธิใีชเ้พิม่เตมิทีใ่ด 
นอกเหนือจากคูม่อืผูใ้ชเ้ลม่นี้ คณุสามารถคน้หาวธิใีชไ้ดจ้าก: 

 Linksys.com/support/EA9500 (เอกสาร ดาวนโ์หลดสือ่ ค าถามทีถ่ามบอ่ย การสนับสนุนดา้นเทคนคิ สนทนาสด 
ฟอรัม) 

 วธิใีช ้Linksys Smart Wi-Fi (เชือ่มตอ่กับ Linksys Smart Wi-Fi แลว้คลกิวธิใีชท้ีด่า้นบนของหนา้จอ) 

 

หมายเหต—ุสามารถอา่นลขิสทิธิแ์ละประกาศเกีย่วกับซอฟตแ์วรบ์คุคลภายนอกในผลติภัณฑน์ี้ไดท้ี ่
http://support.linksys.com/en-us/license. โปรดตดิตอ่ http://support.linksys.com/en-us/gplcodecenter 
หากมคี าถามหรอืตอ้งการรอ้งขอซอรส์โคด้ GPL 

วธิกีารตดิตัง้เราเตอรข์องคณุ 
 หากตอ้งการเปลีย่นเราเตอรท์ีม่อียู ่ใหย้กเลกิการเชือ่มตอ่เราเตอรนั์น้กอ่น 

 หันเสาอากาศขึน้และเสยีบปลั๊กเราเตอรข์องคณุเขา้กับแหลง่พลังงาน กดปุ่ มเปิด/ปิดใหเ้ป็น | (เปิด) 

 เชือ่มตอ่สายเคเบลิอนิเทอรเ์น็ตจากโมเด็มของคณุกับพอรต์อนิเทอรเ์น็ตสเีหลอืงบนเราเตอรข์องคณุ 

รอจนกวา่โลโกข้อง Linksys จะตดิสวา่งขึน้  

 เชือ่มตอ่ไปยังชือ่เครอืขา่ยซึง่ปรากฏอยูใ่นคูม่อืการเริม่ตน้ฉบับยอ่ทีม่าพรอ้มกับเราเตอรข์องคณุ 

(คณุสามารถเปลีย่นชือ่เครอืขา่ยและรหัสผ่านไดใ้นภายหลัง) 

เลอืกตัวเลอืกนีเ้พือ่เชือ่มตอ่กับเครอืขา่ยนี้โดยอัตโนมัตใินอนาคต 

หากคณุตอ้งการความชว่ยเหลอืในการเชือ่มตอ่กับเครอืขา่ยโปรดดเูอกสารประกอบอปุกรณใ์น CD ทีม่ใีห ้

หมายเหต—ุคณุจะไมส่ามารถใชง้านอนิเทอรเ์น็ตไดจ้นกวา่การตัง้คา่เราเตอรจ์ะเสร็จสมบรูณ ์

http://support.linksys.com/en-us/license
http://support.linksys.com/en-us/gplcodecenter


 

 

 เปิดเว็บเบราเซอรเ์พือ่เปิดใชค้ าแนะน าการตัง้คา่เราเตอร ์Linksys Smart Wi-Fi หากคณุไมเ่หน็ค าแนะน า ใหพ้มิพ ์

http://LinksysSmartWiFi.com ในแถบแอดเดรส 

ในตอนทา้ยของการตัง้คา่ ใหท้ าตามค าแนะน าบนหนา้จอเพือ่ตัง้คา่แอคเคาท ์Linksys Smart Wi-Fi  ใช ้Linksys Smart Wi-
Fi เพือ่ตัง้คา่เราเตอรข์องคณุจากคอมพวิเตอรเ์ครือ่งใดก็ไดท้ีม่กีารเชือ่มตอ่อนิเทอรเ์น็ต 

จัดการการตัง้คา่เราเตอรข์องคณุ: 

 เปลีย่นแปลงชือ่และรหัสผ่านเราเตอร ์

 ตัง้คา่การเขา้ถงึของแอคเคาท ์Guest 

 ตัง้คา่คอนฟิกการควบคมุของผูป้กครอง 

 เชือ่มตอ่อปุกรณ์ไปยังเครอืขา่ยของคณุ 

 ทดสอบความเร็วในการเชือ่มตอ่อนิเทอรเ์น็ตของคณุ 

หมายเหต—ุคณุจะไดรั้บอเีมลการตรวจสอบ เนื่องจากเป็นกระบวนการหนึง่ของการตัง้คา่บัญชผีูใ้ช ้ Linksys Smart Wi-Fi  
จากเครอืขา่ยในบา้นของคณุ ใหค้ลกิลงิกใ์นอเีมลของคุณเพือ่เชือ่มโยงเราเตอรก์ับแอคเคาท ์Linksys Smart Wi-Fi 

เคล็ดลับ—พมิพห์นา้ถัดไป แลว้บันทกึเราเตอรแ์ละการตัง้คา่แอคเคาทข์องคณุในตารางดา้นลา่งนี้เป็นขอ้มลูอา้งองิ 
เก็บบันทกึยอ่ของคณุไวใ้นทีท่ีป่ลอดภัย 

  

http://linksyssmartwifi.com/


 

 

ชือ่เครอืขา่ย 2.4 GHz 

รหัสผ่านของเครอืขา่ย 

ชือ่เครอืขา่ย 5 GHz1 

รหัสผ่านของเครอืขา่ย 

ชือ่เครอืขา่ย 5 GHz2 

รหัสผ่านของเครอืขา่ย 

รหัสผ่านของเราเตอร ์

ชือ่เครอืขา่ยแอคเคาท ์
Guest 2.4 GHz 

ชือ่เครอืขา่ยแอคเคาท ์
Guest 5 GHz 

รหัสผ่านเครอืขา่ยแอคเค
าท ์Guest 
(เครอืขา่ยแอคเคาท ์
Guestทัง้สองใชร้หัสผ่าน
เดยีวกัน) 

ชือ่ผูใ้ช ้Linksys Smart 
Wi-Fi 

รหัสผ่าน Linksys Smart 
Wi-Fi 



 

 

วธิกีารใช ้Linksys Smart Wi-Fi 
คณุสามารถก าหนดคา่เราเตอรข์องคณุจากทีใ่ดก็ไดใ้นโลกโดยใช ้ Linksys Smart Wi-Fi 
และคณุยังสามารถก าหนดคา่เราเตอรข์องคณุไดจ้ากเครอืขา่ยในบา้นของคณุโดยตรงอกีดว้ย Linksys Smart Wi-Fi 
อาจใชง้านกับอปุกรณ์เคลือ่นทีข่องคณุไดด้ว้ยเชน่กนั ด ูApp Store ของอปุกรณข์องคณุส าหรับขอ้มลูเพิม่เตมิ 

วธิกีารเชือ่มตอ่กบั Linksys Smart Wi-Fi 
เพือ่เชือ่มตอ่กับ Linksys Smart Wi-Fi: 

1. เปิดเว็บเบราเซอรข์องคอมพวิเตอรข์องคณุ 

2. ไปที ่http://LinksysSmartWiFi.com และล็อกอนิเขา้สูแ่อคเคาทข์องคณุ  

 

หากคณุจ ารหัสผ่านของคณุไมไ่ด ้ ใหค้ลกิ Forgot your password? (ลมืรหัสผ่าน?) 
และท าตามค าแนะน าทีป่รากฏบนหนา้จอเพือ่กูค้นื 

http://linksyssmartwifi.com/


 

 

แผนผงัเครอืขา่ย 
ชว่ยใหค้ณุสามารถเรยีกดแูละจัดการอปุกรณ์เครอืขา่ยทัง้หมดทีไ่ดเ้ชือ่มตอ่กับเราเตอรข์องคณุ 
คณุสามารถดอูปุกรณ์บนเครอืขา่ยหลักและเครอืขา่ยแอคเคาท ์Guest ของคณุ หรอืแสดงขอ้มลูเกีย่วกับแตล่ะอปุกรณ์ได ้

 

การเขา้ถงึของแอคเคาท ์Guest 
ชว่ยใหค้ณุสามารถปรับแตง่และตดิตามเครอืขา่ยทีแ่ขกสามารถใชง้านโดยไมเ่ขา้ใชง้านแหลง่เครอืขา่ยทัง้หมดของคณุได ้

 



 

 

การควบคมุของผูป้กครอง 
ชว่ยใหค้ณุสามารถบล็อคเว็บไซตแ์ละต ัง้เวลาการเขา้ใชง้านอนิเทอรเ์น็ต 

 

การจัดล าดบัความส าคญัของสือ่จัดเกบ็ 
ชว่ยใหค้ณุสามารถต ัง้คา่ไดว้า่อุปกรณแ์ละแอปพลเิคชนัใดทีม่คีวามส าคญัสงูสดุส าหรบัการรบัสง่ขอ้มลูในเครอืข่

าย 

 



 

 

ทดสอบความเร็ว 
ชว่ยใหค้ณุสามารถทดสอบความเร็วในการเชือ่มตอ่อนิเทอรเ์น็ตของเครอืขา่ยของคณุได ้

 

อปุกรณ์จัดเก็บขอ้มลูภายนอก 
ชว่ยใหค้ณุสามารถเขา้ถงึไดรฟ์ USB (ไมไ่ดใ้หม้าดว้ย) และต ัง้คา่การแชรไ์ฟล,์ มเีดยีเซริฟ์เวอร ์และการเขา้ใช ้

FTP ได ้

 



 

 

การเชือ่มตอ่ 
ชว่ยใหค้ณุสามารถปรบัแตง่การต ัง้คา่เครอืขา่ยข ัน้สงูและข ัน้พืน้ฐานได ้

 

การแกไ้ขปัญหา 
ชว่ยใหค้ณุสามารถวนิจิฉัยปัญหาทีเ่กดิข ึน้กับเราเตอรข์องคณุและตรวจสอบสถานะของเครอืขา่ยได ้

 



 

 

Wireless (ระบบไรส้าย) 
ชว่ยใหค้ณุสามารถก าหนดคา่เครอืขา่ยแบบไรส้ายของเราเตอรข์องคณุได ้คณุสามารถเปลีย่นชือ่เครอืขา่ย 
โหมดการรักษาความปลอดภัย, รหัสผ่าน, การกรอง MAC และเชือ่มตอ่อปุกรณ์ดว้ย Wi-Fi Protected Setup™ ได ้

 

การรักษาความปลอดภัย 
ชว่ยใหค้ณุก าหนดคา่การรักษาความปลอดภัยเครอืขา่ยไรส้ายของเราเตอรไ์ด ้คณุสามารถตัง้คา่ไฟรว์อลล,์ การตัง้คา่ VPN 
และท าการตัง้คา่เฉพาะส าหรับแอปพลเิคชนัและเกม 

 
  



 

 

การแกไ้ขปัญหา 
คณุสามารถรับความชว่ยเหลอืเพิม่เตมิจากฝ่ายบรกิารลกูคา้ทีไ่ดรั้บรางวัลของเราไดท้ี ่Linksys.com/support/EA9500 

การตัง้คา่เราเตอรข์องคณุไมเ่สร็จสมบรูณ์ 
หาก Linksys Smart Wi-Fi ไมไ่ดต้ัง้คา่ใหเ้สร็จสมบรูณ์ คณุสามารถลองใชว้ธิตีอ่ไปนี้: 

 กดปุ่ มรเีซ็ตบนเราเตอรข์องคณุคา้งไวโ้ดยใชค้ลปิหนีบกระดาษหรอืเข็มหมดุ จนกวา่โลโก ้ Linksys 
ทีส่วา่งอยูจ่ะดับลง และไฟแสดงสถานะ MU-MIMO สนี ้าเงนิจะเริม่กะพรบิ (ประมาณ 10 วนิาท)ี 
ตดิตัง้เราเตอรอ์กีครัง้ 

 

 ปิดการใชง้านไฟรว์อลลข์องคอมพวิเตอรข์องคณุชัว่คราว (หากตอ้งการความชว่ยเหลอื 
ดคู าแนะน าของซอฟตแ์วรก์ารรักษาความปลอดภัย) ตดิตัง้เราเตอรอ์กีครัง้ 

 หากคณุมคีอมพวิเตอรเ์ครือ่งอืน่ ใหใ้ชค้อมพวิเตอรนั์น้เพือ่ตดิตัง้เราเตอรอ์กีครัง้ 

ขอ้ความYour Internet cable is not plugged in 
(คณุยังไมไ่ดเ้สยีบสายเคเบลิอนิเทอรเ์น็ต) 
หากคณุไดรั้บขอ้ความ “Your Internet cable is not plugged in (คณุยังไมไ่ดเ้สยีบสายเคเบลิอนิเทอรเ์น็ต)" 
ขณะพยายามตัง้คา่เราเตอรข์องคณุ ใหท้ าตามขัน้ตอนการแกไ้ขปัญหาตอ่ไปนี้ 

 ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่สายเคเบลิอเีธอรเ์น็ตหรอือนิเทอรเ์น็ต 
(หรอืสายเคเบลิแบบเดยีวกับทีใ่หม้ากับเราเตอรข์องคณุ) 
เชือ่มตอ่กับพอรต์อนิเทอรเ์น็ตสเีหลอืงทีด่า้นหลังของเราเตอรแ์ละกับพอรต์ทีเ่หมาะสมบนโมเด็มของคณุแน่นดแีล ้
ว โดยปกตพิอรต์นี้บนโมเด็มจะมป้ีายก ากับวา่อเีธอรเ์น็ต  



 

 

ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่โมเด็มของคณุเชือ่มตอ่กับสายไฟและเปิดเครือ่งอยู ่ หากโมเด็มมสีวติชเ์ปิด/ปิด 
ดใูหแ้น่ใจวา่กดสวติชเ์ป็นต าแหน่ง ON หรอื | (ซึง่ตรงขา้มกับ O) 

 หากคณุใชบ้รกิารอนิเทอรเ์น็ตผ่านสายเคเบลิ ตรวจสอบวา่พอรต์ CABLE 
ของเคเบลิโมเด็มนัน้เชือ่มตอ่กับสายเคเบลิ Coax ที ่ISP ของคณุจัดเตรยีมให ้ 

 

 หากบรกิารอนิเทอรเ์น็ตของคณุคอื DSL ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่สายโทรศัพท ์DSL เชือ่มตอ่กับพอรต์ DSL ของโมเด็ม 

 

 หากกอ่นหนา้นี้ คอมพวิเตอรข์องคณุเชือ่มตอ่กับโมเด็มของคณุดว้ยสาย USB ใหย้กเลกิการเชือ่มตอ่สาย USB 

 ตดิตัง้เราเตอรอ์กีครัง้ 

ขอ้ความ Cannot access your router 



 

 

(ไมส่ามารถเขา้ถงึเราเตอรข์องคณุได)้ 
ในการเขา้ถงึเราเตอรข์องคณุ คณุตอ้งเชือ่มตอ่กับเครอืขา่ยของคณุเอง หากขณะนีค้ณุมกีารเขา้ถงึอนิเทอรเ์น็ตแบบไรส้าย 
ปัญหาอาจเกดิข ึน้จากการทีค่ณุเชือ่มตอ่กับเครอืขา่ยไรส้ายอืน่โดยบังเอญิ 

เมือ่ตอ้งการแกปั้ญหาบนคอมพวิเตอรท์ีใ่ช ้Windows ใหท้ าดงันี้*: 

1. บนเดสกท์็อปของ Windows ใหค้ลกิทีไ่อคอนการเชือ่มตอ่แบบไรส้ายในถาดระบบ 
รายการเครอืขา่ยทีพ่รอ้มใชง้านจะปรากฏขึน้ 

2. คลกิชือ่เครอืขา่ยของคณุเอง คลกิ Connect (เชือ่มตอ่) ในตัวอยา่งดา้นลา่งนี ้
คอมพวิเตอรจ์ะเชือ่มตอ่กับเครอืขา่ยไรส้ายอืน่ทีช่ ือ่วา่ wraith_5GHz ชือ่เครอืขา่ยไรส้ายของเราเตอร ์ Linksys 
EA9500 ซึง่ในตัวอยา่งนี้คอื Damaged_Beez2.4 จะแสดงวา่ถูกเลอืกไว ้

 

3. ถา้คณุตอ้งป้อนคยีก์ารรักษาความปลอดภัยของเครอืขา่ย ใหพ้มิพร์หัสผ่านของคณุ (รหัสรักษาความปลอดภัย) 
ลงในฟิลด ์network security key (คยีก์ารรักษาความปลอดภยัของเครอืขา่ย) คลกิ OK (ตกลง)  



 

 

4. คอมพวิเตอรข์องคณุจะเชือ่มตอ่กับเครอืขา่ย และคณุจะสามารถเขา้ถงึเราเตอรไ์ด ้

*อาจมคีวามแตกตา่งบางประการในการใชค้ าหรอืไอคอนในขัน้ตอนตอ่ไปนี้ ทัง้นีข้ ึน้อยูก่ับรุ่นของ Windows ของคณุ 

เมือ่ตอ้งการแกปั้ญหาบนคอมพวิเตอรท์ีใ่ช ้Mac ใหท้ าดังนี้: 

1. ใหค้ลกิทีไ่อคอน Wi-Fi ในแถบเมนูทีด่า้นบนของหนา้จอ รายการเครอืขา่ยไรส้ายจะปรากฏขึน้ Linksys Smart Wi-
Fi จะก าหนดชือ่เครอืขา่ยของคณุโดยอัตโนมัต ิ

2. ในตัวอยา่งดา้นลา่งนี ้ คอมพวิเตอรจ์ะเชือ่มตอ่กับเครอืขา่ยไรส้ายอืน่ทีช่ ือ่วา่ wraith_5GHz 
ชือ่เครอืขา่ยไรส้ายของเราเตอร ์Linksys EA9500 ซึง่ในตัวอยา่งนี้คอื Damaged_Beez2.4 จะแสดงวา่ถูกเลอืกไว ้

 

3. คลกิชือ่เครอืขา่ยไรส้ายของเราเตอร ์Linksys EA9500 (Damaged_Beez2.4 ในตัวอยา่งนี้) 

4. พมิพร์หัสผ่านเครอืขา่ยไรส้าย (คยีก์ารรักษาความปลอดภัย) ลงในฟิลด ์Password (รหัสผ่าน) คลกิ OK (ตกลง) 

หลงัการตัง้คา่ 

ปรากฏวา่อนิเทอรเ์น็ตไมส่ามารถใชง้านได ้
ถา้อนิเทอรเ์น็ตมปัีญหาในการสือ่สารกับเราเตอรข์องคณุ ปัญหาอาจปรากฏเป็นขอ้ความ "ไมพ่บ [ทีอ่ยูอ่นิเทอรเ์น็ต]" 
ในเว็บเบราเซอรข์องคณุ หากคณุทราบวา่ทีอ่ยูอ่นิเทอรเ์น็ตนัน้ถูกตอ้ง 
และถา้คณุลองใชท้ีอ่ยูอ่นิเทอรเ์น็ตทีถู่กตอ้งแลว้ไดผ้ลเหมอืนเดมิ 
ขอ้ความนัน้อาจหมายความวา่มปัีญหาเกดิข ึน้กับผูใ้หบ้รกิารอนิเทอรเ์น็ตของคณุหรอืโมเด็มทีส่ ือ่สารกับเราเตอรข์องคณุ 

ใหล้องท าดงันี้: 

 ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่เสยีบสายไฟของเครอืขา่ยและปลั๊กแน่นดแีลว้ 

 ตรวจดใูหแ้น่ใจวา่เตา้รับทีเ่ชือ่มตอ่กับเราเตอรข์องคณุมไีฟ 

 รบีตูเราเตอรข์องคณุ 

 ตดิตอ่ ISP ของคณุและสอบถามเกีย่วกับปัญหาการใชง้านไมไ่ดใ้นพืน้ทีข่องคณุ 

วธิกีารทีใ่ชก้นัโดยท่ัวไปเมือ่ตอ้งการแกปั้ญหาเราเตอรข์องคณุคอื การปิดและเปิดใหมอ่กีครัง้ 

เราเตอรข์องคณุสามารถโหลดการตัง้คา่ทีก่ าหนดเองอกีครัง้ และอปุกรณ์อืน่ๆ (เชน่โมเดม็) 
จะสามารถคน้พบเราเตอรแ์ละสือ่สารกนัได ้กระบวนการนี้เรยีกวา่การรบีตู 

เมือ่ตอ้งการรบีตูเราเตอรข์องคณุโดยใชส้ายไฟ ใหท้ าดังนี้: 

1. ถอดสายไฟออกจากเราเตอรแ์ละโมเด็ม 

2. รอประมาณ 10 วนิาท ีแลว้ตอ่สายไฟเขา้กับโมเด็ม ตรวจดใูหแ้น่ใจวา่มไีฟ 



 

 

3. รอจนกวา่ไฟแสดงสถานะการออนไลนข์องโมเด็มจะหยดุกะพรบิ (ประมาณสองนาท)ี 
เชือ่มตอ่สายไฟเขา้กับเราเตอรอ์กีครัง้ 

4. รอจนกวา่โลโกข้อง Linksys จะตดิสวา่งขึน้ 
รอประมาณสองนาทกีอ่นพยายามเชือ่มตอ่กับอนิเทอรเ์น็ตจากคอมพวิเตอร ์

เมือ่ตอ้งการรบีตูเราเตอรข์องคณุโดยใช ้Linksys Smart Wi-Fi ใหท้ าดงันี้: 

1. เขา้สูร่ะบบ Linksys Smart Wi-Fi (ด ู“วธิกีารเชือ่มตอ่กับ Linksys Smart Wi-Fi” ในหนา้ 9) 

2. ใน Router Settings (การตัง้คา่เราเตอร)์ ใหค้ลกิ Troubleshooting (การแกไ้ขปัญหา)  

3. คลกิแท็บ Diagnostics (การวนิจิฉัย) 

4. ใน Reboot (รบีตู) คลกิ Reboot รบีตู  

 

5. คลกิ Yes (ใช)่  เราเตอรจ์ะรบีตู ในขณะทีเ่ราเตอรก์ าลงัรบีตู 
อปุกรณ์ทีเ่ช ือ่มตอ่ทัง้หมดจะสญูเสยีการเชือ่มตอ่อนิเทอรเ์น็ต 
และจะเชือ่มตอ่อกีครัง้โดยอตัโนมัตเิมือ่เราเตอรพ์รอ้มท างานอกีครัง้ 

Linksys Smart Wi-Fi ไมเ่ปิดในเว็บเบราเซอรข์องคณุ 
เวอรช์นัลา่สดุของ Google ChromeTM, Firefox®, Safari® (ส าหรับ Mac® และ iPad®), Microsoft Edge และ 
Internet Explorer® เวอรช์นั 8 และใหมก่วา่จะท างานร่วมกับ Linksys Smart Wi-Fi ได ้  



คณุสมบตัเิฉพาะ 

Linksys EA9500 
ชือ่รุ่น MAX-STREAM™ AC5400 MU-MIMO GIGABIT ROUTER

หมายเลขรุ่น EA9500 

ความเร็วพอรต์สวติช ์ 10/100/1000 Mbps (Gigabit Ethernet) 

ความถีค่ลืน่วทิย ุ 2.4 GHz และ 5 GHz (x2) 

จ านวนของเสาอากาศ เสาอากาศภายนอกทีส่ามารถปรับได ้8 เสา 

พอรต์ USB 2.0, USB 3.0, อเีธอรเ์น็ต (1-8), อนิเทอรเ์น็ต, 
เปิด/ปิด 

ปุ่ ม Wi-Fi, Wi-Fi Protected Setup, เปิด/ปิด, รเีซต็ 

ไฟ LED แผงควบคมุบน: ไฟแสดงสถานะ, ไฟแสดงสถานะ MU-
MIMO, โลโก ้Linksys ทีไ่ฟตดิสวา่ง  
แผงดา้นขา้ง: Wi-Fi, Wi-Fi Protected Setup 
แผงดา้นหลัง: USB 1, USB 2, อเีธอรเ์น็ต (1-8), 
อนิเทอรเ์น็ต 

UPnP สนับสนุน 

คณุสมบัตใินการรักษาความปลอดภัย WEP, WPA2, RADIUS 

จ านวนบติของคยีก์ารรักษาความปลอดภัย เขา้รหัสขอ้มลูทีร่ะดับสงูถงึ 128 บติ

Storage File System Support 
(การสนับสนุนระบบไฟลท์ีจั่ดเก็บ) 

FAT, NTFS และ HFS+ 

รองรับเบราเซอร ์ เวอรช์นัลา่สดุของ Google ChromeTM, Firefox®, 
Safari® (ส าหรับ Mac® และ iPad®), Microsoft Edge 
และ Internet Explorer® เวอรช์นั 8 
และใหมก่วา่จะท างานร่วมกับ Linksys Smart Wi-Fi ได ้

คณุสมบตัภิายนอก 
ขนาด 264.52 มม. x 318.15 มม. x 66.66 มม. 

น ้าหนักเครือ่ง 1727.7 g 

การเปิดเครือ่ง 12V, 5A 

การรับรองมาตรฐาน FCC, IC, CE, Wi-Fi (IEEE a/b/g/n/ac), Windows 7, 
Windows 8 

อณุหภมูใินการใชง้าน 32 ถงึ 104°F (0 ถงึ 40°C) 

อณุหภมูใินการจัดเก็บ -4 ถงึ 140°F (-20 ถงึ 60°C) 

ความชืน้ทีเ่หมาะสมในการใชง้าน ความชืน้สัมพัทธ ์10% ถงึ 80% ,ไมม่กีารควบแน่น 

ความชืน้ทีเ่หมาะสมในการจัดเก็บ 5% ถงึ 90% ไมม่กีารควบแน่น 



หมายเหต:ุ 

ส าหรับขอ้บังคับ การรับประกัน และขอ้มลูความปลอดภัย โปรดดใูนแผ่นซดีทีีม่าพรอ้มกับเราเตอรข์องคณุ หรอืไปที ่
Linksys.com/support/EA9500 

คณุสมบัตเิฉพาะอาจเปลีย่นแปลงไดโ้ดยไมต่อ้งแจง้ใหท้ราบลว่งหนา้

ประสทิธภิาพสงูสดุตามมาตรฐาน IEEE Standard 802.11 ประสทิธภิาพการท างานจรงิอาจแตกตา่งกันไป เชน่ 
การรองรับการใชง้านเครอืขา่ยไรส้าย อัตราการรับสง่ขอ้มลู ระยะและการครอบคลมุการใชง้านอาจต า่กวา่ทีร่ะบไุว ้
ประสทิธภิาพการท างานจะขึน้อยูก่ับหลายปัจจัย สภาพแวดลอ้มการท างาน และตัวแปรอืน่ๆ รวมถงึระยะหา่งจากจดุเชือ่มตอ่ 
ปรมิาณทราฟฟิกเครอืขา่ย โครงสรา้งและสว่นประกอบของอาคาร ระบบปฏบัิตกิารทีใ่ช ้
การใชผ้ลติภัณฑไ์รส้ายจากผูผ้ลติหลายราย สญัญาณรบกวน และสภาพแวดลอ้มอืน่ๆ ทีอ่าจสง่ผลกระทบตอ่การท างาน 

BELKIN, LINKSYS รวมถงึชือ่และโลโกข้องผลติภณัฑต์า่งๆ เป็นเครือ่งหมายการคา้ของบรษัิทในเครอื Belkin 
เครือ่งหมายการคา้ของบคุคลทีส่ามทีร่ะบไุวเ้ป็นกรรมสทิธิข์องผูเ้ป็นเจา้ของแตล่ะราย 
สามารถอา่นลขิสทิธิแ์ละประกาศเกีย่วกับซอฟตแ์วรบ์คุคลภายนอกในผลติภัณฑน์ี้ไดท้ีน่ี่: http://support.linksys.com/en-
us/license โปรดตดิตอ่ http://support.linksys.com/en-us/gplcodecenter หากมคี าถามหรอืตอ้งการขอซอรส์โคด้ GPL  

© 2016 Belkin International, Inc. และ/หรอืบรษัิทในเครอื สงวนลขิสทิธิ์ 
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Примітка. Ви не зможете отримати доступ до мережі Інтернет, доки не завершите 

налаштування маршрутизатора.

 

Якщо інструкції не відображаються, надрукуйте 

 у рядку адреси.
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Linksys Smart Wi-Fi không mở trong trình duyệt web của bạn .................................................. 19 

Thông số kỹ thuật ............................................................................................. 20 

Linksys EA9500......................................................................................................................... 20 
Môi trường ................................................................................................................................ 20 

 



 
 

Tổng quan Sản phẩm  

Mặt trên 

 

Đèn báo trạng thái hệ thống 

 

Đèn báo trạng thái – màu trắng (1)—Sáng ổn định trong quá trình bộ định tuyến khởi động. Nhấp nháy nếu 

có lỗi kết nối Internet khi bộ định tuyến đang hoạt động. Tắt nếu Wi-Fi bị tắt. 

Đèn báo MU-MIMO* - màu xanh (2)—Cặp đèn LED (đèn báo trạng thái trên và dưới) nhấp nháy lần lượt theo 
trình tự (trái sang phải) trong quá trình bộ định tuyến khởi động. Bật sáng lần lượt trong quá trình cập nhật 
phần mềm điều khiển. Khi bộ định tuyến đang hoạt động, cặp đèn LED sáng ổn định sẽ cho biết các thiết bị 
MU-MIMO đã được kết nối.  

*Chức năng MU-MIMO có thể yêu cầu cập nhật phần mềm/phần mềm điều khiển từ địa chỉ 
linksys.com/support/ea9500. 



 
 

Logo Linksys sang (3) —Cho biết bộ định tuyến đã được bật nguồn và đang hoạt động. 

Mặt sau 

 Ăng-

ten có thể điều chỉnh (1)—Để đạt hiệu suất tốt nhất, hãy đặt các ăng-ten thẳng đứng theo một góc 90 độ.  

Cổng Ethernet (2)—Kết nối cáp Ethernet với các cổng gigabit màu xanh (10/100/1000) và với các thiết bị nối 

dây trong mạng của bạn. 

Lưu ý—Để đạt hiệu suất tốt nhất, hãy dùng cáp CAT5e hoặc chất lượng cao hơn trên cổng Ethernet. 

Cổng nguồn (3)—Kết nối bộ chuyển đổi nguồn điện AC đi kèm. 

Cổng USB 3.0 (4)—Kết nối và chia sẻ các ổ đĩa USB trên mạng của bạn hoặc trên Internet. 

Cổng USB 2.0 (5)—Kết nối và chia sẻ các ổ đĩa USB trên mạng của bạn hoặc trên Internet. 

Cổng Internet (6)— Kết nối cáp Ethernet với cổng gigabit (10/100/1000) màu vàng này và với modem cáp 

Internet băng rộng/DSL hoặc modem cáp quang. 

Lưu ý—Để đạt hiệu suất tốt nhất, hãy dùng cáp CAT5e hoặc chất lượng cao hơn trên cổng Internet. 

Nút Reset (Đặt lại) (7)—Ấn và giữ cho đến khi logo Linksys tắt sáng và đèn báo MU-MIMO màu xanh bắt đầu 

nhấp nháy để đặt lại bộ định tuyến về cài đặt gốc. Bạn cũng có thể khôi phục cài đặt gốc bằng cách sử dụng 
Linksys Smart Wi-Fi trên Internet hoặc ứng dụng di động. 

Công tắc Nguồn (8)—Ấn | (on) để bật nguồn bộ định tuyến. 



 
 

Mặt bên 

 

Nút Wi-Fi (1)—Ấn để tắt các mạng không dây (đèn LED bật sáng). Ấn lại một lần nữa để bật các mạng không 

dây (đèn LED tắt). 

Nút Wi-Fi Protected Setup™ (2)—Ấn nút này để đặt cấu hình bảo mật không dây trên các thiết bị mạng có 

hỗ trợ Wi-Fi Protected Setup. 

  



 
 

Thiết lập: Cơ bản 

Tìm trợ giúp thêm ở đâu 
Ngoài hướng dẫn sử dụng này, bạn có thể tìm trợ giúp ở các địa chỉ sau: 

 Linksys.com/support/EA9500 (tài liệu, nội dung tải xuống, câu hỏi thường gặp, hỗ trợ kỹ thuật, trò 
chuyện trực tiếp, diễn đàn) 

 Trợ giúp Linksys Smart Wi-Fi (kết nối với Linksys Smart Wi-Fi, sau đó bấm Help (Trợ giúp) ở phía trên 
cùng của màn hình) 

 

Lưu ý—Các giấy phép và thông báo cho các phần mềm của bên thứ ba được sử dụng trong sản phẩm 

này có thể xem tại http://support.linksys.com/en-us/license. Vui lòng liên hệ http://support.linksys.com/en-

us/gplcodecenter nếu có câu hỏi hoặc yêu cầu mã nguồn GPL. 

Cách cài đặt bộ định tuyến 
 Nếu thay thế một bộ định tuyến sẵn có, hãy ngắt kết nối bộ định tuyến đó trước. 

 Quay các ăng-ten lên trên và cắm bộ định tuyến vào nguồn điện. Ấn công tắc nguồn sang vị trí | (on). 

 Nối cáp Internet từ modem tới cổng Internet màu vàng trên bộ định tuyến của bạn. Đợi cho đến khi 

logo Linksys bật sáng.  

 Kết nối với tên mạng ghi trong Hướng dẫn Sử dụng Nhanh đi kèm cùng bộ định tuyến. (Bạn có thể 

đổi tên mạng và mật khẩu sau.) Chọn tùy chọn tự động kết nối tới mạng này trong tương lai. Nếu bạn 

cần trợ giúp kết nối mạng, hãy tham khảo tài liệu thiết bị của bạn trong CD được cung cấp. 

Lưu ý—Bạn sẽ không thể truy nhập Internet cho đến khi hoàn tất quá trình thiết lập bộ định tuyến. 
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 Mở trình duyệt web để chạy hướng dẫn thiết lập Bộ định tuyến Linksys Smart Wi-Fi. Nếu bạn không 

thấy hướng dẫn, hãy nhập http://LinksysSmartWiFi.com vào thanh địa chỉ. 

Cuối quá trình thiết lập, hãy thực hiện theo hướng dẫn trên màn hình để thiết lập tài khoản Linksys Smart Wi-
Fi. Sử dụng Linksys Smart Wi-Fi để đặt cấu hình bộ định tuyến từ bất kỳ máy tính nào có kết nối Internet. 

Quản lý cài đặt bộ định tuyến: 

 Thay đổi tên và mật khẩu của bộ định tuyến 

 Thiết lập truy nhập khách 

 Cấu hình kiểm soát của cha mẹ 

 Kết nối thiết bị với mạng của bạn 

 Kiểm tra tốc độ kết nối Internet 

Lưu ý—Như một phần của quá trình thiết lập tài khoản Linksys Smart Wi-Fi, bạn sẽ nhận được một e-mail xác 

minh. Từ mạng gia đình của bạn, bấm vào liên kết trong email để liên kết bộ định tuyến của bạn với tài khoản 

Linksys Smart Wi-Fi. 

Mẹo—Hãy in trang kế tiếp, sau đó ghi các cài đặt của tài khoản và bộ định tuyến của bạn vào bảng dưới để 
tham khảo. Giữ các ghi chú của bạn ở nơi an toàn. 

  

http://linksyssmartwifi.com/


 
 

Tên mạng 2.4 GHz 

Mật khẩu mạng 

Tên mạng 5 GHz1 

Mật khẩu mạng 

Tên mạng 5 GHz2 

Mật khẩu mạng 

Mật khẩu Bộ định 
tuyến 

Tên mạng khách 2.4 
Ghz 

Tên mạng khách 
5Ghz 

Mật khẩu mạng khách 

(Cả hai mạng khách 

dùng chung một mật 
khẩu). 

Tên người dùng 
Linksys Smart Wi-Fi 

Mật khẩu Linksys 
Smart Wi-Fi 



 
 

Cách sử dụng Linksys Smart Wi-Fi 
Bạn có thể đặt cấu hình bộ định tuyến từ bất kỳ đâu trên thế giới bằng cách sử dụng Linksys Smart Wi-Fi, 

nhưng bạn cũng có thể đặt cấu hình trực tiếp cho bộ định tuyến từ mạng gia đình của bạn. Bạn cũng có thể 

sử dụng Linksys Smart Wi-Fi trên thiết bị di động. Xem cửa hàng ứng dụng của thiết bị của bạn để biết thêm 
thông tin. 

Cách kết nối với Linksys Smart Wi-Fi 
Để kết nối với Linksys Smart Wi-Fi: 

1. Mở trình duyệt web trên máy tính của bạn. 

2. Truy cập http://LinksysSmartWiFi.com và đăng nhập tài khoản của bạn.  

 

Nếu bạn không nhớ mật khẩu, hãy bấm Forgot your password? (Quên mật khẩu?) và làm theo hướng dẫn trên 

màn hình để khôi phục lại mật khẩu. 

http://linksyssmartwifi.com/


 
 

Network Map (Sơ đồ Mạng) 
Cho phép bạn hiển thị và quản lý tất cả các thiết bị mạng được kết nối với bộ định tuyến. Bạn có thể xem các 
thiết bị trên mạng chính và mạng khách, hoặc hiển thị thông tin về mỗi thiết bị. 

 

Guest Access (Truy nhập Khách) 
Cho phép bạn đặt cấu hình và giám sát một mạng để các thiết bị khách có thể sử dụng mà không truy nhập 
vào tất cả các tài nguyên mạng của bạn. 

 



 
 

Parental Controls (Kiểm soát của cha mẹ) 
Cho phép bạn chặn các trang web và quy định thời gian truy nhập Internet. 

 

Media Prioritization (Ưu tiên Phương tiện) 
Cho phép bạn quy định những thiết bị và ứng dụng nào được ưu tiên hàng đầu về lưu lượng mạng. 

 



 
 

Speed Test (Kiểm tra Tốc độ) 
Cho phép bạn kiểm tra tốc độ kết nối Internet của mạng. 

 

External Storage (Lưu trữ Ngoài) 
Cho phép bạn truy nhập ổ đĩa USB (không đi kèm) cắm vào thiết bị và thiết lập chia sẻ tệp tin, máy 

chủ phương tiện và truy nhập FTP. 

 



 
 

Connectivity (Kết nối) 
Cho phép bạn đặt cấu hình các cài đặt mạng cơ bản và nâng cao. 

 

Troubleshooting (Xử lý sự cố) 
Cho phép bạn chẩn đoán các vấn đề của bộ định tuyến và kiểm tra trạng thái mạng. 

 



 
 

Wireless (Không dây) 
Cho phép bạn đặt cấu hình mạng không dây của bộ định tuyến. Bạn có thể thay đổi các tên mạng, chế độ 
bảo mật, mật khẩu, lọc MAC và kết nối các thiết bị bằng cách sử dụng Wi-Fi Protected Setup™. 

 

Security (Bảo mật) 
Cho phép bạn đặt cấu hình bảo mật không dây của bộ định tuyến. Bạn có thể thiết lập tường lửa, cài đặt 
VPN và tạo cài đặt tùy chỉnh cho các ứng dụng và trò chơi. 

 
  



 
 

Xử lý sự cố 
Bạn có thể tìm thêm trợ giúp từ bộ phận hỗ trợ khách hàng đã giành nhiều giải thưởng của chúng tôi tại 
Linksys.com/support/EA9500. 

Bộ định tuyến của bạn chưa được thiết lập thành công 
Nếu Linksys Smart Wi-Fi không hoàn tất thiết lập, bạn có thể thử cách sau: 

 Ấn và giữ nút Reset (Đặt lại) trên bộ định tuyến bằng một cây kẹp giấy hoặc đinh ghim cho đến khi 

logo Linksys tắt sáng và các đèn báo MU-MIMO màu xanh bắt đầu nhấp nháy (khoảng 10 giây). 
Cài đặt lại bộ định tuyến. 

 

 Tạm thời tắt tường lửa trên máy tính của bạn (xem hướng dẫn của phần mềm bảo mật để được 
trợ giúp). Cài đặt lại bộ định tuyến. 

 Nếu bạn có máy tính khác, sử dụng máy tính đó để cài đặt lại bộ định tuyến. 

Thông báo Chưa cắm cáp Internet 
Nếu bạn nhận được thông báo “Chưa cắm cáp Internet” khi đang thiết lập bộ định tuyến, hãy làm theo các 
bước khắc phục sự cố sau. 

 Hãy chắc chắn rằng cáp Ethernet hoặc Internet (hoặc cáp giống với loại được cung cấp cùng với bộ 

định tuyến) được cắm chắc chắn vào cổng Internet màu vàng ở mặt sau của bộ định tuyến và vào 
cổng thích hợp trên modem. Cổng này trên modem thường có nhãn Ethernet.  



 
 

Hãy chắc chắn rằng modem của bạn đã cắm nguồn và đã bật. Nếu bộ định tuyến có công tắc nguồn, 
hãy chắc chắn rằng công tắc đã ở vị trí ON (BẬT) hoặc | (trái ngược với O). 

 Nếu dịch vụ Internet của bạn là dịch vụ cáp, hãy kiểm tra và đảm bảo rằng cổng CABLE (CÁP) của 
modem cáp đã được kết nối với cáp đồng trục do ISP của bạn cung cấp.  

 

 Nếu dịch vụ Internet của bạn là dịch vụ DSL, hãy đảm bảo rằng đường dây điện thoại DSL đã được 
kết nối với của cổng DSL của modem. 

 

 Nếu trước đây, máy tính của bạn đã kết nối với modem bằng cáp USB, hãy rút cáp USB ra. 

 Cài đặt lại bộ định tuyến. 



 
 

Thông báo Không thể truy nhập bộ định tuyến 
Để truy nhập bộ định tuyến, bạn phải kết nối với mạng của riêng bạn. Nếu bạn hiện có truy nhập Internet không 
dây, sự cố có thể là do bạn đã vô tình kết nối với một mạng không dây khác. 

Để khắc phục sự cố trên máy tính chạy Windows, hãy làm theo các bước sau*: 

1. Trên màn hình Windows, bấm vào biểu tượng không dây trên khay hệ thống. Danh sách các mạng 

hiện có sẽ xuất hiện. 

2. Bấm vào tên mạng riêng của bạn. Bấm Connect (Kết nối). Trong ví dụ dưới đây, máy tính đã được kết 

nối vào một mạng không dây khác có tên wraith_5GHz. Tên mạng không dây của bộ định tuyến Linksys 
EA9500, trong ví dụ này là Damaged_Beez2.4, đã được chọn như minh họa. 

 

3. Nếu bạn được nhắc nhập khóa bảo mật mạng, hãy nhập mật khẩu (khóa bảo mật) của bạn vào trường 

network security key (khóa bảo mật mạng). Bấm OK.  



 
 

4. Máy tính của bạn sẽ kết nối vào mạng và bạn sẽ có thể truy nhập bộ định tuyến. 

*Tùy thuộc vào phiên bản Windows của bạn mà có thể có một số sự khác nhau trong câu chữ hay các biểu 

tượng ở các bước này. 

Để khắc phục sự cố trên máy tính Mac, hãy làm theo các bước sau: 

1. Trên thanh menu ngang trên cùng màn hình, hãy bấm vào biểu tượng Wi-Fi. Danh sách các mạng 
không dây sẽ xuất hiện. Linksys Smart Wi-Fi đã tự động gán tên cho mạng của bạn. 

2. Trong ví dụ dưới đây, máy tính đã được kết nối vào một mạng không dây khác có tên wraith_5GHz. 

Tên mạng không dây của bộ định tuyến Linksys EA9500, trong ví dụ này là Damaged_Beez2.4, đã 
được chọn như minh họa. 

 

3. Bấm vào tên mạng không dây của bộ định tuyến Linksys EA9500 của bạn (trong ví dụ này là 

Damaged_Beez2.4). 

4. Nhập mật khẩu mạng không dây (Khoá Bảo mật) của bạn vào trường Password (Mật khẩu). Bấm OK. 

Sau khi thiết lập 

Mạng Internet không khả dụng 

Nếu mạng Internet gặp khó khăn khi giao tiếp với bộ định tuyến của bạn thì vấn đề này có thể sẽ làm xuất hiện 

thông điệp “Không tìm thấy [địa chỉ Internet]” trong trình duyệt Web của bạn. Nếu bạn biết rằng địa chỉ Internet 

đó là chính xác và nếu bạn đã thử một vài địa chỉ Internet hợp lệ mà vẫn nhận kết quả tương tự thì thông điệp 
này có nghĩa là có sự cố với ISP của bạn hoặc với modem giao tiếp với bộ định tuyến của bạn. 

Hãy thử các cách sau: 

 Hãy chắc chắn rằng cáp mạng và cáp nguồn đã được kết nối chắc chắn. 

 Hãy chắc chắn rằng bộ định tuyến được cắm vào ổ cắm có điện. 

 Khởi động lại bộ định tuyến. 

 Liên hệ ISP của bạn và hỏi về tình hình ngừng dịch vụ trong khu vực của bạn. 

Phương pháp phổ biến nhất để xử lý sự cố cho bộ định tuyến là tắt đi, rồi bật lại. Khi đó, bộ định tuyến có thể 

nạp lại các cài đặt tùy chỉnh của nó, và các thiết bị khác (ví dụ như modem) sẽ có thể phát hiện lại bộ định 
tuyến và giao tiếp với nó. Quy trình này gọi là khởi động lại. 



 
 

Để khởi động lại bộ định tuyến của bạn bằng cách sử dụng dây điện, hãy làm theo các bước sau: 

1. Ngắt kết nối dây điện khỏi bộ định tuyến và modem. 

2. Đợi 10 giây và cắm lại dây điện vào modem. Hãy chắc chắn rằng nó có điện. 

3. Đợi đến khi đèn báo trực tuyến của modem dừng nhấp nháy (khoảng hai phút). Cắm lại dây điện vào 
bộ định tuyến. 

4. Đợi cho đến khi logo Linksys bật sáng. Đợi hai phút trước khi thử kết nối Internet từ một máy tính. 

Để khởi động lại bộ định tuyến của bạn bằng cách sử dụng Linksys Smart Wi-Fi, hãy làm theo các bước sau: 

1. Đăng nhập Linksys Smart Wi-Fi. (Xem "Cách kết nối với Linksys Smart Wi-Fi" trên trang .) 

2. Dưới Router Settings (Cài đặt Bộ định tuyến), bấm Troubleshooting (Xử lý sự cố).  

3. Bấm thẻ Diagnostics (Chẩn đoán). 

4. Dưới Reboot (Khởi động lại), bấm Reboot (Khởi động lại).  

 

5. Bấm Yes (Có). Bộ định tuyến sẽ khởi động lại. Khi bộ định tuyến đang khởi động lại, tất cả thiết bị đang 
kết nối sẽ mất kết nối Internet và sẽ tự động kết nối lại khi bộ định tuyến sẵn sàng trở lại. 

Linksys Smart Wi-Fi không mở trong trình duyệt web của bạn 
Các phiên bản mới nhất của Google ChromeTM, Firefox®, Safari® (cho Mac® và iPad®), Microsoft Edge và 
Internet Explorer® phiên bản 8 trở lên đều tương thích với Linksys Smart Wi-Fi.   



Thông số kỹ thuật 

Linksys EA9500 
Tên sản phẩm MAX-STREAM™ BỘ ĐỊNH TUYẾN GIGABIT 

MU-MIMO AC5400
Mã sản phẩm EA9500 

Tốc độ Cổng Thiết bị chuyển mạch 10/100/1000 Mbps (Gigabit Ethernet) 

Tần số vô tuyến 2.4 GHz và 5 GHz (x2) 

Số ăng-ten 8 ăng-ten ngoài có thể điều chỉnh 

Cổng USB 2.0, USB 3.0, Ethernet (1-8), Internet, Nguồn 

Nút Wi-Fi, Wi-Fi Protected Setup, Nguồn, Reset (Đặt lại) 

Đèn LED Mặt trên: Đèn báo trạng thái, Đèn báo MU-MIMO, 
logo Linksys  
Mặt bên: Wi-Fi, Wi-Fi Protected Setup 
Mặt sau: USB 1, USB 2, Ethernet (1-8), Internet 

UPnP Có hỗ trợ 

Tính năng bảo mật WEP, WPA2, RADIUS 

Bit mã khóa bảo mật Mã hóa tối đa 128-bit 

Hỗ trợ hệ thống tệp lưu trữ FAT, NTFS và HFS+ 

Hỗ trợ Trình duyệt Phiên bản mới nhất của Google ChromeTM, 
Firefox®, Safari® (cho Mac® và iPad®), Microsoft 
Edge và Internet Explorer® phiên bản 8 trở lên đều 
tương thích với Linksys Smart Wi-Fi 

Môi trường 
Kích thước 264,52 mm x 318,15 mm x 66,66 mm 

Trọng lượng thiết bị 1727,7 g 

Nguồn 12V, 5A 

Chứng chỉ FCC, IC, CE, Wi-Fi (IEEE a/b/g/n/ac), Windows 7, 
Windows 8 

Nhiệt độ hoạt động 32 đến 104°F (0 đến 40°C) 

Nhiệt độ bảo quản -4 đến 140°F (-20 đến 60°C) 

Độ ẩm hoạt động 10% đến 80% độ ẩm tương đối, không ngưng tụ 

Độ ẩm bảo quản 5 đến 90% không ngưng tụ 



Lưu ý: 

Để biết thông tin quy định, bảo hành và an toàn, hãy xem CD đi kèm với bộ định tuyến hoặc truy cập 
Linksys.com/support/EA9500. 

Các thông số kỹ thuật có thể thay đổi mà không cần thông báo. 

Hiệu suất tối đa lấy từ các thông số kỹ thuật của Tiêu chuẩn IEEE 802.11. Hiệu suất thực tế có thể thay đổi, 

trong đó công suất của mạng không dây, tốc độ truyền dữ liệu, phạm vi và vùng phủ sóng có thể thấp hơn. 

Hiệu suất phụ thuộc vào nhiều yếu tố, điều kiện và biến số như: khoảng cách tới điểm truy nhập, lưu lượng 

mạng, vật liệu và cấu trúc xây dựng, hệ điều hành sử dụng, kết hợp nhiều sản phẩm không dây, nhiễu và các 
điều kiện bất lợi khác. 

BELKIN, LINKSYS và nhiều tên sản phẩm và logo là thương hiệu của tập đoàn các công ty Belkin. Các 
thương hiệu của bên thứ ba được đề cập là tài sản của chủ sở hữu tương ứng. Các giấy phép và thông báo 
cho các phần mềm của bên thứ ba được sử dụng trong sản phẩm này có thể xem ở đây: 
http://support.linksys.com/en-us/license. Vui lòng liên hệ http://support.linksys.com/en-us/gplcodecenter nếu 
có câu hỏi hoặc yêu cầu mã nguồn GPL. 

© 2016 Belkin International, Inc. và/hoặc các công ty con. Bảo lưu mọi quyền.

LNKPG-00249 Rev. D00

http://support.linksys.com/en-us/license
http://support.linksys.com/en-us/gplcodecenter
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